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Comitiva ABCIS HIMSS 2025
O Futuro da Saude

Organizada anualmente pela Associagao Brasileira de ClOs e Gestores de Tecnologia em Saude Publica e Privada
(ABCIS), a Comitiva ClIO HIMSS reuniu ClOs, CMIOs e outros diretamente ligados a tecnologia e inovagao em satde.
Profissionais de hospitais e laboratorios de medicina diagnostica destacaram as novidades e tendéncias.
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Entrevista : - Show Casé'de Inteligéncia Artificial
0°CIO do Hospital Sirio-Libanés, Ailton ANAHP e ABCIS promoveram evento para
Brandao, revela planos sobre Tecnologiae mapear casos de uso pratico com bons
Inovagao, antes de deixar a instituigao resultados no emprego do conceito de |A
Case Entrevista

Sob a gestao do Instituto de Responsabilidade  Vilson Cobello, ClIO do Hospital das Clinicas
Social Sirio-Libanés, o Hospital Geral do Grajai ~ (HCFMUSP) explica como a tecnologia
conquista a certificagao HIMSS EMRAM e se  esta redefinindo a experiéncia do paciente
tornauma instituicao paperless e a pratica medica



de luta pela qualidade da sadde no Brasil

Excelénciq, inovagdao e

impacto real no setor hospitalar

ProdugGo de conhecimento Capacitagdo continua para
com publicagdes estratégicas aprimorar a gestdo da salde
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Benchmarking de exceléncia em Conexao entre lideres por meio

qualidade e seguranca hospitalar de eventos e grupos de trabalho

Conhega e faga parte deste movimento
de transformacao do setor!

anahp.com.br

Hub de inovagdo, impulsionando
transformacgdes no setor

Didlogo com © governo para um
sisterna de salde mais forte
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Capa

HIMSS 2025: Ciberseguranga, consolidagao da |A, interoperabilidade e
centralidade do paciente foram temas de destague

Cobertura completa sobre o presengo da comitive ABCIS no HIMSS Global Health
Conference & Exhibition, que aconteceu nas dias 03 e 07 de margo, em Los Vegos, EUA,
considerado o maior evento sabre tecnologia e inovacdo aplicodo oo setor de saude.

Visao do CMIO

0 papel da tecnologia e da inovagao na gestao da salde brasileira

Especialistas compartilharam as suas vistes sobre o futuro da sadde digital no pais e como
suas aches podem impactar diretamente a qualidade do atendimento, a eficiéncia dos
processos @ a experiéncia dos pacientes

Entrevista

Transformagao Digital no Hospital Sirie-Libanes

Ailton Branddo, & frente da Tl do Hospital Sirio-Libanés,
desde 2017, se despediu do cargo em28 de fevereiro para
se dedicar o atuar como conselheiro com foco em
tecnologia, inovacdo e dodos. Esta entrevista exclusiva
parg a nessa equipe, um pouco antes do noticia sobre o
seu desligomento, revelou detathes sobre a
Tronsformagdo Digital no hospital,
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e mais...

Inteligéncia Artificial
Show Case de IA

Ciberseguranga
Artigo Leandro Ribeiro

Interoperabilidade na Saude
Avangos, desafios e perspectivas
futuras no Brasil

Lideranga e Gestao na Salde
Artigo Alex Vieira

Case
Hospital Geral do Grajau é uma
instituicéo digital

Entrevista
Transformagéo digital no Hospital
das Clinicas da FMUSP



Palavra do
Presidente

2025 - 0 Ano da Tecnologia na Saude

onforme 2025 avanca & impossivel

ignorar o impacto transformador da

tecnologia no setor da sadde. O avango

acelerado da inovagdo tecnoldgica
promete ndo apenas melhorar a qualidade dos
cuidados médicos, mas também democratizar o
acesso a saude, tormando-a mais eficiente e
personalizada. Este € um momento crucial para
refletirmos sobre o gue significa viver em um
mundo onde a tecnologia e a saude estdo cada
vez maisinterligadas.

Meste ano, espera-se gue muitas inovacoes
estejam ainda mais integradas ao cotidiano dos
servicos de sadde, permitindo umn atendi-mento
mais agil e eficaz. Alem disso, a inteligéncia
artificial (1A) estd revolucionando a forma como
diagnosticamos e tratamos doencas. Em 2025, a 1A deverd ser uma aliada
indispensdvel na tomada de decisdes médicas, contribuindo para resultados mais
positivos e uma experiéncia mais centrada no paciente.

Witor Ferreira | Presidente da ABCIS
Associacdo Brasileira de ClOs da Sadde

Qutro aspecto importante a ser considerado é a Interoperabilidade na sadde, um
dos maiores desafios e ao mesmo tempo, uma das maiores oportunidades para a
modernizacdo do setor no Brasil.

Voce e o nosso convidado para mergulhar na leitura da primeira edig3o da revista
Digital Health Brazil, que apresenta temas importantes sobre a tecnologia na
saude, como a Interoperabilidade, Transformacdo Digital no setor publico e
privado, casos reais de |A nas maiores instituicdes de sadde do Brasil e uma
cobertura completa da HIMSS 2025, que contou com a presenga da Comitiva
ABCIS.

Juntos vamos transformar a satdde no Brasil!

Boa leitura!

Faca parte da maior comunidade de
executivos de Tl da saude Torne-se
Executivo Membro ABCIS
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ABCIS —Associaco Brasileira CI0 e Gesforas de
Tecnologia em salde piblica e privada.
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5 Anos Seguidos!

Pelo quinto ano consecutivo, o Claroty xDome for Healthcare
(anteriormente Medigate) foi premiado como Best in KLAS para
seguranca de loT na area da saude. Com uma pontuacao de : :
Saiba mais
desempenho geral de 95,4 de 100, o Claroty xDome for Healthcare
foi reconhecido como a solugcao de melhor desempenho no setor de

seguranca para protecao de dispositivos de Engenharia clinica,

sistemas de automacao predial (BMS) e tecnologias loT.

Redefinindo a Protecao de CPS

A Claroty, empresa especializada na prote¢ao de sistemas
ciberfisicos (CPS), anuncia que foi nomeada Lider no primeiro : '

Saiba mais
Gartner® Magic Quadrant™ para Plataformas de Prote¢do de CPS.*
A empresa foi posicionada na mais alta colocacdao em relacdo a

capacidade de execucdo e a frente em completude de visao entre

os 17 fornecedores avaliados no relatério.



Entrevista Especial

Transformacao Digital
no Hospital Sirio-Libanes

Como Ailton Brandao, CI0 do Hospital Sirio-Libanes, mudou de Tl Tradicional parauma
jornada de Transformagao Digital inovadora na institui¢ao, entregando alta tecnologia
e seguranca para pacientes e colaboradores, sempre de olho no futuro?

executivo Ailton Brandao, a frente da Tl do Hospital Sirio-Libanés, desde 2017, se despediu do cargo em 28 de

fevereiro para se dedicar a atuar como conselheiro com foco em tecnologia, inovacdo e dados. Esta entrevista

exclusiva, um pouco antes da noticia sobre o seu desligamento revelou uma instituicdo que olha primeiro para

dentro e estuda os problemas para entdo buscar solugdes inovadoras, com destaque para a concentragdo no core,
a escolha de bons projetos e sempre priorizando o paciente no centro para de fato gerar aumento de satisfacdo.

Ha mais de 100 anos, um grupo de 27
senhoras da comunidade sirio-libanesa,
em retribuicdo ao acolhimento que
haviam recebido em nosso pais, criou os
alicerces para a construgdc do que,
décadas depois, viria a ser considerado
um dos melhores hospitais do mundo. O
Hospital Sirio-Libanés, reconhecido pelo
cuidado e humanizacdo, conta com uma
equipe de 280 colaboradores na Tl sob a
direcdo de Ailton Brand3do, desde 2017.0
executiva anunciou o desligamento do
cargo em 28 de fevereiro. Ailton contou
para a revista Digital Health Brazil que ao
entrar no Sirio, se deparou com uma TI
tradicional e imediatamente deu o
pontapé inicial na jornada de Transforma-
¢do Digital, acelerada pela pandemia da
Covid-19, que hoje soma a entrega de
centenas de projetos alcancando indica-
dores, como despesas de Tl dentro do
orcado, atendimento dos incidentes dos sistemas criticos, reducao das vulnerabilidades de ciberseguranca e entrega dos
desenvolvimentos de produtos digitais dentro do planejado.

Hospital Sirio Libanés
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Em entrevista exclusiva para a revista
Digital Health Brazil o executivo Airton
Brand3o contou quais foram alguns dos
principais projetos entregues durante a
sua gestdo, além de aconselhamento
para lideres de Tl, sua visdo de futuro
para SUS e-health interoperavel e fina-
lizou com o sonho de levar para outras
instituicfies de sadde a digitalizagdo.

Apos o anuncio do seu desligamento
do Hospital Sirio-Libanés, o executivo
informou que seguird no mercado de
Health como conselheiro, com foco em
tecnologia, inovacdo e dados.

(4

E importante se concentrar no
core: ter uma operacao
resiliente, estavel e segura.
Ajudar a instituicdo a escolher
os bons projetos. Para eficiéncia
operacional, priorizar aqueles
que trardo o melhor ROI.
Quando tiver evoluindo a
jornada do paciente, &
fundamental coloca-lo no centro
para de fato gerar aumento de

satisfacéo.

Ailtan Branddo, CIO do Hospital Sirio Libanés

Principais projetos realizados

Criagao do programa DATA4ALL com mais de 150 gestores treinados para conhecerem seus dados e construirem seus
proprios dashboards, superlab de alta tecnologia com a implantag3o de 5 sistemas especialistas, gerando economia
significativa, estruturacdo de uma equipe de alta performance com alto engajamento Mercer de 90%, construcdo da
infraestrutura de Tl da Faculdade Sirio-Libanés, com nota maxima do MEC, desenvolvimento de plataforma digital da
jornada do candidato de ensino com Salesforce para milhares de inscritos, Criacdo da In2Life para oferta de produtos
digitais para outros hospitais e renovagdo de 72% do portfdlio de sisternas com substituicio ou implantagdo de

Construgao da Plataforma de 5adde Digital que atende milhares de vidas e faz milhares de consultas por ano por
telemedicina, criagdo da Alma Sirio-Libanés, fomentadora de inovacdo interna e relacionamento com o ecossistema
com open innovation, que conquistou diversos prémios e reconhecimentos no mercado, como o Valor Inovacdo,
ITA4CIO e IT Forum, desenvolvimento do programa de formago em digital, dados e inovagao para todos os gerentes,

Construgdo da area de Ciberseguranca que virou referéncia no mercado, criando o Alma Cybersecurity Summit,
Implantacdo do Command Center, elevando o patamar da gestdo hospitalar e melhorando o giro do leito.

Criagdo e implantacdo de estrategia Cloud com AWS, atualizacdo do Tasy com a Gltima versdo revisando e
melhorando os processos de negdcio, implantacdo da Agilidade em todo o hospital, atingindo 90% das entregas
combinadas operando em 40 squads com 3 Pls anuais, criagdo do Datalab para solugdes com |A, que geraram muito

2024
solucdes mais modernas e eficientes.
2023
superintendentes e diretores com StartSe e ACE Cortex.
2022 | implantagio SAP no BackOffice.
2021 | Implantacdo SAPnoRH.
2020
2018
retorno.
2017

Implantagdo do IT! reestruturando a operagdo de Tl que atende 10k usuarios com 190k chamados/ano, atingindo o
SLA de 94% e disponibilidade de 99,97% dos sistemas criticos.

DIGITAL HEALTH —== 07



0 que vocé pode falar sobre o PDTI
dalnstituicdo para 20257

Teremos a abertura da Faculdade de
Medicina, a evolugdo do CRM baseado
em Salesforce, novas funcionalidades
para agendamento e recepcdo na
jornada do paciente e a racionalizacdo
dasdespesasdeTI.

Quais os principais indicadores da
area de Tl do H5L?

Despesas de Tl dentro do orgado,
atendimento dos incidentes e solici-
tagdes dentro do SLA, indice de
disponibilidade dos sistemas criticos,
redugdo das vulnerabilidades de
ciberseguranca e entrega dos desen-
volvimentos de produtos digitais
dentro do planejado,

Qual a recomendacdo vocé daria
para os lideres de Tl dos demais
hospitais?

E importante se concentrar no core: ter
uma operacdo resiliente, estavel e
segura. Ajudar a instituig3o a escolher
os bons projetos, Para eficiéncia
operacional, priorizar aqueles que
trardo o melhor ROl Quando tiver
evoluindo a jornada do paciente, e
fundamental coloca-lo no centro para
de fato gerar aumento de satisfacio,

Quais os resultados para o Negdcio
foram possiveis auferir na transfor-
macdo digital do HSL?

A plataforma de salde digital do HSL ja
permite que tenhamos mais de 70
mil teleconsultas por ano. Sem a
transformacdo digital, isto ndo seria
possivel. Temos hoje mais de 700 mil
acessos por ano ao portal do paciente,
que aumenta o engajamento do
paciente com as instituiches por um
meio digital. Hoje, 84% dos resultados
de exames s3o retirados pelo portal do
paciente e ndo s30 mais impressos,
economizando custos e poupando a
natureza.

O Hospital Sirio-Libanés utiliza inteli-
géncia artificial como parte de sua
estratégia desde 2018. Qual a impor-
téncia da |A no dia a dia do hospital e
em que areas sdo aplicadas?
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1A & muito importante para nos, Temos
uma area de Engenharia de Dados que
& responsavel por organizar, estruturar
e garantir a governanca dos dados.
Temos outra area que & responsavel
pelos cientistas de dados gue ex-
ploraram os dados e criam os algori-
tmos de |A, chamada Datalab. A
Datalab e t3o relevante que temos
varios cientistas de dados, inclusive,
dois medicos especializados.

S5dc wvarios algoritmos criados para
multiplos fins. Temos algoritmos para
melhorar eficiéncia operacional que,
por exemplo, nos ajudam a prever
volumes da operagdo nos proximos
dias. Também outros gque nos ajudam a
evitar a auséncia de pacientes agen-
dados para os exames (no show).

Adicionalmente, temos algoritmos que
atuam para melhorar o tratamento de
nossos pacientes oncologicos, esti-
mulando-os a aumentar a adesdo aos
tratamentos prescritos. Também
desenvolvemnos o radar médico que
nos apoia na avaliagdo anual dos
médicos. Atualmente, estamos
desenvolvendo ChatBot com |A para
acelerar o processo de atendimento a
pacientes. Alem dos algoritmos, os
cientistas atuam com analise avangada
de dados, usando 1A, para analisar
conjuntos complexos de dados para
suporte adecisdo executiva.

Olhando para o futuro, qual a sua
visdo sobre SUS e-health interope-
ravel — conectando varias partes
interessadas do ecossistema?

A interoperabilidade é uma tendéncia
sem volta. Os beneficios sdo muitos. No
caso do 5US, maiores ainda, pois
permitira aos médicos das UBS terem
uma visdo completa dos pacientes
nos varios servicos distintos que sio
utilizados por seus pacientes. Esta visdo
completa permitira um acompanha-
mento mais efetivo dos tratamentos,
melhorando o desfecho. Também
permitird economia de recursos,
evitando exames des-necessarios que
jaforam realizados anteriormente.

O Sofya comegou diretamente do
niicleo de inovagdo do Hospital Sirio-
Libanés. Criada em 2022, a partir de
especialistas da for¢a conjunta entre
o squad médico e especialistas em
tecnologia, para que médicos,
enfermeiros e profissionais da salide
reduzam em mais de 40% o tempo
de preenchi-mento de formularios
assistenciais e elevem a precisdo e
personalizagdo no cuidado dos
pacientes. Como esta hoje e qual o
futuro sobreisso?

Aprendemos muito com o processo de
open-innovation. Aprendemos que os
prototipos tém uma dificuldade de
implantagdo muito maior que esti-
mavamos. A integracio de sistemas é
muitc complexa, bem como reconhe-
cimentos de voz em equipamentos
mais antigos. O piloto foi descon-
tinuado., Agora, estamos avaliando
uma ferramenta para preenchimento
dos prontuarios por voz com o proprio
desenvolvedor do nosso principal
sistema hospitalar. Isto simplifica a
implantacdo, pois a solucdo ja é
nativamente integrada ao sistema.

Investimentos futuros: Tecnologia e
inovacdo. Quais sio as tendéncias e
inovagoes que ditardo os rumos da
saude nos proximos anos e acoes do

Mudamos a estratégia de inovagdo
para entendermos primeiro as de-
mandas reais internas que temos nos
negocios. Um olhar, primeiro para
dentro, estudando os problemas, para
somente depois buscar solugdes
inovadoras. Para este ano, estamos pri-
orizando |A generativa para 0s canais
digitais com os pacientes e inteligéncia
analitica de dados para melhorarmos a
eficiéncia operacional em processos
criticos.

Com a digitalizagdo dos processos e
o uso de dados sensiveis, quais sdo
os principais desafios e estratégias
do HSL para garantir a seguranga da
informacdo e a privacidade dos
pacientes?

Temos uma area de Seguranca da
Informacao que foimontadaem 2016e



reformulada em 2020. Temos um
Gerente Técnico que coordena uma
eqguipe de 25 profissionais altamente
especializados, além de outras equipes
terceirizadas. Esta geréncia estd
divididaem 3 dreas:

*  Governan¢a de seguranca da infor-
macdo que trabalha nas melhores
priticas e conformidades, gestio de
acesso e gestdode riscos;

* Qperacdo de segurancga da infor-
mag¢do que trabalha nas gestdo e
melhores praticas das ferramentas
que fazem a protecdo do ambiente;

* Defesa cibernética que trabalha 24/7
maonitorando e analisando possiveis
ameacas para o ambiente e para setor
da saude, atuando com resposta a inci-
dentes, Cyber Threat Intelligence e
gestdo devulnerabilidades.

Para auxiliar na protecdo dos dados
sensiveis atuamos com duas frentes, a
primeira & a implantacdo de ferra-
mentas que tragam visibilidade de
possiveis ameacas no ambiente, como
a implantacdao do DLP (data loss
prevantion), NDR (network Detect e
response), EDR (endpoint detect e
response) e processo e monitoragdo
do desenvolvimento seguro das
aplicacbes e testes periodicos como

pacientes stendidos por ano

pentest para testar possiveis vulne-
rabilidades. E a segunda é a frente de
treinamento e conscientizacdo dos
profissionais de tecnologia e das dreas
de negdcio, nesse processo traba-
lhamos com testes periddicos de
exercicios de phishing, que testa como
O usuario se comporta e reporta um
possivel incidente, treina-mentos que
falam sobre as melhores praticas de
seguranca da informacdo e privacidade
de dados e por fim work-shops que
auxiliam no dia a dia do colaborador
para proteger a empresa e para se
proteger no dia a dia contra ameacas,
como roubo de WhatsApp efou golpes.

A pandemia acelerou o crescimento
da telemedicina no pais. Como o
Sirio-Libanés tem evoluido nesse
campo e quais sdo as perspectivas
para o futuro da sadde digital no
Brasil?

Temos aumentado ano a ano o
volume de consultas por telemedicing,
principalmente, na satde populacio-
nal. Alcancamos 70.000 teleconsultas
por ano. Continuamos a desenvolver
este tema.

Como vocé imagina gue serda um
hospital altamente tecnolégico da-
gui a 10 anos? Quais serdo as maio-
res transformacgbes na experiéncia
do paciente e na pratica médica?

A fragmentacdo do cuidado e a desos-
pitalizacdo sdo tendéncias de mercado

gue impulsionam as plataformas de
Saude Digital. A plataforma que temos
no Sirio-Libanés permite que a coor-
denacdo do cuidado seja realizada
mesmo que os varios atores do cuidado
estejam dispersos. Os dados do
paciente sdo organizados para termos
urma visao integral, juntando informa-
gOes de prontudrio, exames clinicos,
exames de imagem e sinais vitais, entre
outros, colocando o paciente no
centro.

A adocdo de novas tecnologias exige
mudangas culturais e capacitagdo
dos profissionais. Como o hospital
trabalha a adaptacdo dos colabo-
radores as inovacoes tecnoldgicas?

Temos uma area especializada em
implantacdo de soluces digitais com o
objetivo de criar um treinamento com
linguagem e com o material didatico
adaptado ao nosso corpo clinico e
assistencial. Entre outros profissionais,
temos um médico e um enfermeiro
atuando na Tl com este objetivo
de ajustar a linguagem e confirmar
com indicadores uma implantagao
completa «

Raio -X- Sirio-Libanes

CAPEX RS 119M
OPEX RS 143M

280
colaborates da T1

26.600

CIMUNgias por ana

125 Datscenter fisicos  plliley

4,600
miidicos

200 Cloud (i
192 mal tickets
atendidos em 2024

&
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ATENDIMENTO AGIL,
PERSONALIZACAO E EFICIENCIA
SAO ESSENCIAIS NA SAUDE.

Com as solugdes da Plusoft, seu hospital unifica canais,
automatiza processos e melhora a gestdo de SLAs.

A Plusoft oferece solugdes completas que transformam a
jornada do paciente, proporcionando uma visdo 3602 que
facilita o gerenciamento de SLAs e garante conformidade
com as normas e regulamentacdes do setor. Além disso,
permitem criar campanhas personalizadas para
comunicagdo com o pUblico certo, no momento ideal,
aumentando o engajamento, a conversdo e a eficiéncia

operacional da sua instituigdo.

O PACIENTE ESTA EM TODO LUGAR.
SEUS DADOS, EM UM SO.
PLUSOFT. THE TECH-KNOWLEDGE COMPANY.




‘Show Case de IA

oW Lase ae IA e
ABCIS eng parceria.com a Anahp reuniu profissionais das areas detecnologia g sautie que
demonstraram casos de équss_n com impacto-positivo, dg__jni:eligéncia artificial na saude

o dia 19 de fevereiro, a

ABCIS realizou o Show Case

de inteligéncia artificial nos

hospitais brasileiros, em
parceria com a Anahp - Associagdo
Macional dos Hospitais Privados. O
objetivo do evento foi promover o
compartilhamento de casos de uso
praticos que se mostraram exitosos no
emprego do conceito de 1A, além de
agregar de forma construtiva a dis-
cussdo acerca do tema. O Show Case
aconteceu tanto de forma presencial
quanto online, recebendo diretores de
tecnologia, CMIOs, heads de inovag3o,
médicos e entusiastas.

Para Vitor Ferreira, CIO do Hospital
Infantil Sabara e presidente da ABCIS, a
salude brasileira esta se encaminhando
para um colapso. “As nossas inst-
tuiches estdo em sofrimento. Agui na
ABCIS vivernos com um grupo privile-
giado, que sdo os hospitais mais
maduros tecnologicamente, mas esta
mos buscando alcangar também os
hospitais que estdo sofrendo in-
tensamente, gque guase ndo tém
orcamento para atualizar sistemas e
investir na infraestrutura da instituicdo,
E muito dificil encontrar caminhos
nesse cenario e & isso que tentamos
fazer na ABCIS®, comentou Ferreira, na
abertura do evento.

Se ndo comegarmos a
entender o pragmatismo
dos beneficios trazidos
pela tecnologia, isso acabara
caindo em descrédito,

a IA tem muito potencial
e a motivagao do evento
€ justamente para materializar
e tangibilizar isso

Somio Pofond, CEQ dao ABCIS

"Se ndo comegarmos a entender o
pragmatismo dos beneficios trazidos
pela tecnologia, isso acabard caindo
em descrédito, a |A tem muito
potencial e motivacdo do evento e
justamente para materializar e
tangibilizar isso”, completou Sonia
Poloni, CEO da ABCIS.

Para Anténio Britto, Diretor-Executivo
da Anahp, a parceria com a ABCIS e
muito importante para o desen-
volvimento tecnoldgico dos hospitais
no pais. "A Anahp considera excelentes
os resultados da iniciativa da ABCIS e
guer seguir nessa parceria. Enten
demos que essa atuagdo conjunta e em
favor dos hospitais e da urgente
necessidade de adocdo de programas e
projetos intensivos de utilizacdo da
inteligéncia artificial, como forma de
aprimorar a eficiéncia operacional e
ampliar a qualidade assistencial aos
pacientes”, exaltou Britto.

A seguir apresentamos alguns cases
que foram demonstrados durante o
evento, das instituicdes Hospital Sirio
Libanes, Grupo Hosp, DASA, Hospital
Santa Rita, Hospital S3o Cristovdo,
Grupo Santa, Rede MaterDei de Saude,
Hospital das Clinicas da Universidade
Federal de Pernambuco, Hospital
Erasto Garetner, Hospital Moinhos de
Ventoe Heor.
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SiRIO-LIBANES

Conrado Tramontini, Gerente de
Garagem de Inovagdo no Hospital Sirio-
Libanés, apresentou o case da
instituicdo sobre o "Vita”, um agente de
IA gue auxilia as pessoas a entender
sobre o cincer de mama, como causa,
tipo, ocorréncia, exames, mitos,
sintomas, como lidar com o trata-
mento, com o diagndstico, como obter
suporte, como obter ajuda emocional,
receitas e jornada de cuidado. O Sirio-
Libanés & uma das instituicdes de
salde mais renomadas do Brasil,
reconhecido pela exceléncia no
atendimento médico, tecnologia de
ponta e atuacdo em pesquisas e
educacdo. Fundado em 1921 em 530
Paulo, ele se destaca em diversas
especialidades, oferecendo trata-
mentos de alta complexidade e um
corpoclinico altarmente qualificado.

A Vita compreende seis aplicacbes de
14 e |A Generativa e foi construida pela
Garagem de Inovacdo, Marketing,
Oncologia e Tl e do Hospital Sirio-
Libanés, em parceria com a Folha de
Sdo Paulo e apoio da Microsoft. A 1A é
capaz de responder em texto e videos
curtos sobre cancer de mama, com um
material confidavel e acessivel. A Vita foi
alimentada com mais de 250 videos da
equipe multidisciplinar da Oncologia:
Clinica, Mastologia, Ginecologia,
Patologia, Radioterapia, Radiologia,
Enfermagem, Psicologia, Nutrigao,
Fisioterapia e Consultoria de imagem
para pacientes, além de guias de
nutricio oncologica, folders rela-
cionados e artigos publicados sobre o
tema no blog do Sirio-Libanés,
contando também com fontes comple-
mentares, como MNIH, National Breast
Cancer Foundation, OMS, INCA e CWV\V.
Hoje, a Vita esta atuando em um
processo de expansdao para outras
especialidades e assuntos,
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O Grupo HOSP (Hospital de Olhos de
Sdo Paulo) apresentou o case sobre a
“Iris”, |A na triagem para enca-
minhamento & especialidade correta,
com o Dr. Daniel Ishigai, Oftalmologista
e Diretor Medico do Grupo HOSP. O
corpo clinico da instituicio é composto
por médicos habilitados nas mais
diversas subespecialidades da oftal-
mologia. Ao longo de 45 anos, ja
ultrapassaram mais de 10 milhdes de
pacientes atendidos.

Hoje, o Grupo HOSP esta apto para
gualquer procedimento oftalmolégico,
sendo pioneiros em diversas areas da
saude ocular,

O Grupo tinha a necessidade de reduzir
o tempo de jornada do paciente até a
consulta com o especialista, aumentar
a resolutividade e melhorar a ex-
periéncia do cliente, otimizando o
agendamento e direcionamento
assertivo dos pacientes, sem contar
com o know-how dos médicos. Com
iss0, o hospital fez uma parceria com a
Evalmind, plataforma referéncia em |A
Generativa focada em seguranca,
eficiéncia, inovagdo e tecnologia para o
setor de saude e demais mercados,
criando a iris, GenAl da instituicio
direcionada para agendamentos. A Iris
proporcionou um aumento de 13% na
assertividade dos agendamentos, alem
de responder em tempo real e pa-
dronizar o atendimento, melhorar a
taxa minima de atratividade, fazer o
direcionamento correto ao especialista
adequado, reduzir erros e aumentar a
satisfagdo do Corpo Clinico. O Grupo
tem perspectivas para ainda gerar
maior interagdo com pacientes,
integrar com outras l1As e desenvolver
um assistente para agendamentos
clinicos ecirdrgicos.

DAsd

Leandro Fernandes, Consultor de TI
sénior e Arquiteto de Sistema de Tlem
Radiclogia Diagndstica por Imagem no
Dasa, apresentou o case sobre o “ACE"
— Acelerador para Exames de RM,
mostrando como a 1A melhorou a
experiéncia dos pacientes durantes os
exames de ressondncia magnética
(RM), ainda com redugdo no tempo do
procedimento. O Dasa redne uma rede
de medicina diagnostica, um grupo
hospitalar robusto e uma empresa de
gestdo em cuidados, conectando
espagos, tecnologias, conhecimentos e
multiplicando especialidades. A
instituicdo desenvolve o que ha de mais
inovador em tecnologia e sadde com
novas solugdes digitais que buscam no
mercado, via inovagdo aberta e nas
startups Dasa. Hoje, conta com mais de
40 mil profissionais prontos para
atender todas necessidades em salde.

O ACE & um algoritmo desenvolvido
para melhorar a qualidade de exames
de RM acelerados, reduzindo o tempo
do procedimento sem comprometer a
precisdo diagnostica, melhorando a
experiéncia do paciente, aumentando
a produtividade das maquinas e
incrementando a receita devido a slots
adicionais de exame por maguina. A 1A
utiliza um método de divisdo em
patches para processar imagens sem
perda de informacdo, além de que o
modelo prediz o ruido ao invés da
imagem original, permitindo um
controle preciso da remocdo, a
tecnologia também faz um ajuste
dinamico do peso do ruido na saida. A
infraestrutura do ACE foi implemen-
tada 100% On-Premise, assegurando a
conformidade com a LGPD, por conta
do manuseio de dados sensiveis.



SANTA RITA

O Hospital Santa Rita apresentou o seu
case de |A sobre redugdo de custos e
tempos de atendimentos, melhor
padronizacdo de documentagdes
evolutivas assistenciais e adminis-
trativas, no Pronto Atendimento da
instituicdo, Anselmo Antunes de
Carvalho, Gerente de TI, Dr. Luciano
Pessoa Cavalcante, Dir. Clinico e Tatiana
Camilo, Enfermeira Coord. do Fronto
Atendimento, apresentaram o case.
Fundado em 1924, desde 2022, a
instituicdo vem passando por um
momento de refundagdo e signifi-
cativas transformactes em infraestru-
tura, servicos e modernizacdo de seu
parque tecnoldgico.

0O Hospital notou a escassez de solu-
cOes de |A dedicadas exclusivamente
aos atendimentos de urgéncias e
emergéncias, elevando o tempo gasto
nos atendimentos, auséncia de pa-
dronizacdo de documentacido clinica e
consideravel tempo dos profissionais
de saude com atividades administra-
tivas. Com isso, foi criada uma solucdo
gue organiza as informacdes de acordo
com os prompts definidos, sugere
classificacdes de riscos, avalia proto-
colos de sepse e dor toracica, sugere
hipoteses diagndsticas e auxilia nos
processos de enfermagem e médicos,
na busca pela reducdo das agbes
administrativas nas urgéncias e
emergéncias, com relatdrios gerados
em GenAl que foram incorporados na
evolucdo médica e de enfermagem do
PEP do hospital. A |A trouxe reducdo no
tempo de atendimento em triagem,
aumento da assertividade na classifi-
cacdo de risco para os pacientes
atendidos {100% dos casos), reducdo
no tempo de atendimento em
consulta, padronizagio dos protocolos
clinicos /documentagio clinica e 97,3%
de assertividade na hipdtese de diag-
nostico e aceitacdo da conduta pelos
medicos.

+ 8,
Cristovao

saude

Patricia Hatae, Diretora de Tecnologia e
Inovagdc do Grupo S3c Cristdvdo
Sadde, apresentou o case da instituicdo
sobre Parceria Estratégica e lA:
Impulsionando ainovagdo na sadde em
tempos de desafios. A Associacdo de
Beneficéncia e Filantropia Sao
Cristovo & uma Instituicdo que se
tornou referéncia em salde na cidade
de S3o Paulo. As acBes que persistiram
ao longo do tempo, resultaram numa
gestdo focada no desenvolvimento
assistencial e sustentavel ha mais de
100 anos.

O 53c Cristovdo fez uma parceria
estratégica com a EvalMind para a
criagdo do “Cris FAQ Facil”, um
assistente que apcia a equipe do
hospital em atividades diarias,
garantindo o acesso facil e rapido a
dados, facilitando a tomada de decisdo
e contribuindo para a eficiéncia opera-
cional, com o objetivo de gerar
engajamento e adesdo, eficiéncia e
integracdo, seguranca e conformidade
e otimizacdo de recursos. Também foi
desenvolvido outro chat, o “Cris
Protocolo Facil®, com foco em reduzir o
tempo gasto em buscas manuais,
minimizar erros clinicos durantes
procedimentos, consultas e decisdes
rapidas, além de tambem aumentar a
eficiéncia operacional, O hospital e o
EvalMind desenvolveram ainda o PEP
integrado com |A, com um processo
totalmente integrado fim-a-fim.

SiRIO-LIBANES

O Hospital Sirio-Libanés apresentou
mais um case, dessa vez com Felipe
Veiga Rodrigues, Médico Cardiologista
e especialista em Tl, que falou sobre o
CareGaps Mama, voltado para o
rastreamento e acompanhamento do
cancer de mama. Ele utiliza tecnologia
e |A para identificar pacientes que
podem estar em risco ou COMm exames
pendentes, garantindo um cuidado
preventivo mais eficaz. A iniciativa faz
parte dos esforcos do hospital para
promover a2 deteccdo precoce da
doencga, aumentando as chances de
tratamento bem-sucedido e melho-
rando a qualidade de vida das
pacientes.

O sistema verifica se a paciente tem
exames pendentes, como mamografia
ou ultrassonografia, e envia alertas ou
lembretes personalizados para que ela
possa agendar a consulta. Além disso,
ele auxilia os médicos na tomada de
decisdo, ajudando a priorizar pacientes
com maior risco e necessidade de
acompanhamento mais proximo. Com
esse projeto o hospital conseguiu um
aumento de 26% no ciclo de exame e
biopsia e 32% em mamografias agen-
dadas, fazendo com que os pacientes
realizassem todo o ciclo na instituicdo,
com 7,2 biopsias adicionais por més,
aumentando ¢ volume de pacientes e
retorno financeiro, Além disso, essa é
uma tecnologia que esta pronta para
escalare serimplantada noSUS.

Auditdrio da ANAPH Show cose de 1A
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Marcelo Ottoni, Head de Inovacdo no
Grupo 5anta, apresentou o case sobre
como a lA traz aumento no atendimen-
to de pacientes para determinadas
especialidades e de tratamentos que
foram realizados apos a identificacdo
precoce de condicdes dos pacientes,
destacando diversas solugdes de 1A. O
Grupo Santa € a maior rede hospitalar
da regido Centro-Oeste do Brasil, com
mais de 60 anos de atuacao no setor.

No Command Center da instituicdo foi
desenvolvido um app com |A para
avaliar a probabilidade de internacdo.
Erm um periodo de dois meses foram
avaliados todos os pacientes com
probabilidade de internagdo maior que
60% e foram previstas 1.265 interna-
cbes, onde 704 foram realizadas,
registrando 55% de precisdo, quando a
avaliagdo foi ampliada para 72 horas
mais o retorno ao PS em 72 horas, o
numero aumentou para 1.130 /1.265,
alcancando 89% de precisdo. Outra
solugdo de 1A do Grupo faz a leitura e
processamento de exames de imagem
para identificacdo de achados clinicos.
O terceiro projeto conta com IA para
leitura de laudos de exames para
identificacdo de palavras-chave para
navegacdo dos pacientes com dife-
rentes comorbidades e para identi-
ficagdo de arritmia nos pacientes em
pronto atendimento ou internados
para navegacdo com a equipe da
eletrofisiologia.

A instituigdo também montou uma
solugdo chamada Center Clinic, onde
concentra as informages assistenciais
dos pacientes, acompanhando em
tempo real. No Gltimo ano, foi desen-
volvido o “Vector”, assistente virtual do
Grupo que responde perguntas e faz
resumo dos dias trabalhados, alem
fazer uma recopilagdo dos pacientes
para a equipe na troca de plantao.
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Reda da Sadde

A Rede Mater Dei de 5adde apresentou
o seu case sobre 1A aplicada no pro-
cessamento e analise de dados
historicos para prever demandas
futuras e otimizar a alocacdo de
profissionais, com Vinicius Souza,
Enfermeiro Supervisor da instituicdo.
A Rede Mater Dei de Salde & uma
instituicdo brasileira fundada em 1980,
com a missao de oferecer atendimento
médico-hospitalar de exceléncia,
pautado em principios cientificos,
culturais e humanisticos. Desde sua
inauguracdo, a Rede tem se dedicado a
proporcionar um atendimento per-
sonalizado, diferenciado e humano a
todos os clientes, reafirmando dia-
riamente seu compromisso com a
gualidade pelavida.

Vinicius compartilhou os resultados
alcancados a partir da implementacdo
do Com+portilha, uma solugdo que
permite prever o nimero de pacientes
internados, otimizando a alocagio de
recursos e garantindo um atendimento
mais eficiente e de qualidade. O
projeto aplicou |A na tomada de
decisdes inteligentes, ML, NLP e
reconhecimento de padrdes. Com
isso, foi possivel obter dados em tempo
real e contar apenas com os cola-
boradores necessarios com base na
ocupacdo atual, também com su-
gestdes de remanejamento. A partir
disso, a Rede criou o CRE — Central de
Remanejamento de Enfermagem. O
Com+portitha reduziu 85% os valores
com horas extras, proporcionou gestao
efetiva do banco de horas, mais
qualidade assistencial, tempo ideal do
enfermeirc com o paciente, anteci-
pagdo da necessidade na abertura e
fechamento de leitos e alocacdo
corretados recursos humanos.

Hospital das Clinicas

Jacqueline Augusta, chefe de unidade
no Hospital das Clinicas de UFPE,
apresentou o case da instituicdo sobre
IA aplicada no monitoramento do
tempo de cada procedimento cirdr-
gico, aumentando produtividade, taxa
de ocupacdo e organizacdo dos
processos de trabalho no pré, trans e
pos-operatdrio dentro do Centro
Cirargico. O Hospital das Clinicas da
Universidade Federal de Pernambuco é
um hospital universitario publico,
inaugurado em 1979. Localizado na
Cidade Universitaria, em Recife, o HC-
UFPE oferece servigos assistenciais de
referéncia a8 comunidade e atua como
campo de pratica para o ensinc e a
pesquisa, contribuindo para a forma-
cdo e qualificacdo de profissionais de
salde,

O hospital tinha a estratégia de geren-
ciar com base em métricas, organizar o
centro cirargico, utilizar tecnologias,
planejar evitando riscos, dimensionar e
capacitar a equipe e monitorar indica-
dores. Pensando nisso, foi desenvol-
vido o Bate Mopa, para planejamento a
longo prazo, cronograma das cirurgias
e o agendamento dos procedimentos a
serem realizados, junto com a OperAl,
ferramenta de IA preditiva onde foram
cadastradas mais de 19 mil cirurgias e
com mais de 25 indicadores moni-
torados. Com isso, houve uma redugdo
do Erro Médio Absoluto de 61 minutos
por cirurgia para 30 minutos, maior
precisdo em cenarios onde o hospital
historicamente teve dificuldades,
diminuicdo de horas extras, aumento
da taxa de ocupacio, reducio da taxa
de cancelamento, maior previsi-
bilidade e satisfacdo dos pacientes e
funcionarios. Os proximos passos com
atecnologia sdo fazer a implementacao
do gerenciamento de leitos de UTI e
contribuir com novas analises pres-
critivas e preditivas, como previsao do
tempo de permanéncia.



HOSPICE

‘Y : ERASTO GAERTNER

O Hospital Erasto Gaertner levou
Valdemir Chiquito, Gerente de Tl da
instituicdo, para apresentar o case
sobre A empregada para automatizara
analise de prontuarios no Registro
Hospitalar de Cancer (INCA). O Hospital
Erasto Gaertner & uma instituicao de
saude localizada em Curitiba, Parana,
especializada no tratamento clinico e
cirdrgico de pacientes com cancer.

Fundado 1972, o hospital e conside-
rado o principal centro de diagndsticoe
tratamento oncoldgico do estado.

A implementacdo do RHC é uma
exigéncia para hospitais de alta
complexidade em oncologia, os dados
sao enviados ao INCA e a ficha de
admissdo é preenchida manualmente,
contendo 54 itens, com erros humanos
capazes de acontecer jd que constam
cerca de 890 casos por més. O hospital
desenvolveu uma IA que faz o papel do
registrador, com o objetivo de otimizar
a analise e tabulacdo de prontuarios,
reduzir o tempo de analise e aumentar
o numero de prontuarios analisados
diariamente. O prontuario levava cerca
de 68,6 minutos para ser preenchido
manualmente, com a |A passou a levar
21,3 minutos, aumentando a produ-
tividade de 7 para 22 prontuarios
analisados por dia por colaborador,
reduzindo ainda os erros humanos e
gerando maior confiabilidade dos
dados.

Fortalecen
o Papel

HOSMTAL %

MOINHOS DE VENTO

Felipe Cezar Cabral, Gerente Medico de
Saude Digital no Hospital Moinhos de
Vento, apresentou o cose da instituicdo
sobre como a IA estda auxiliando
medicos experientes em realizar
melhores atendimentos, aumentando
a relagdo medico paciente e melho-
rando a satisfacdo do meéedico em
utilizar sistemas.

O Hospital Moinhos de Vento & uma
instituicdo de salde privada localizada
em Porto Alegre, Rio Grande do Sul.
Fundado em 1927, a instituigio é
reconhecida pelo Ministério da Sadde
como um dos hospitais de exceléncia
do Brasil, se destacando por sua énfase
em atendimento de alta complexidade.

O hospital passou a ufilizar a Lyag
Health, plataforma que utiliza 1A para
auxiliar médicos durantes consultas,
com transcricdio em tempo real da
conversa com o paciente, reduzindo o
tempo dedicado ao preenchimento
manual das informacdes e permitindo
um foco maior no paciente. Além disso,
a plataforma sugere perguntas e
diagndsticos potenciais, agilizando a
tomada de decisdes clinicas. Essa
implementacdo contou com mais de
100 médicos cadastrados, registrou
43% de redugdo no tempo total de
consulta e 80% de redugdo no tempo
de documentagdo. A instituigdo
também conta com outros projetos em
andamento, como a |A para auditoria
de prontuario, com o Cop.lA, de-
tectando copias do PEP e acessos
indevidos, além de verificar adesio ao
sigiario. Outro projeto € |A para resumir
e buscar dados (SLM), onde estdo
treinando a tecnologia com docu-
mentos do hospital para gerar um
chatbot com o objetivo de sanar
dividas.

hcor

O Hcor apresentou o seu case sobre
achados criticos inteligentes, com
Marina Pegoraro dos Santos, Coor-
denadora Assistencial de Sistemas da
instituicdo. O Hcor foi fundado em
1976 e & uma instituicdo de saude de
referéncia localizada em S3o Paulo,
reconhecida por sua exceléncia em
cardiclogia e atendimentos especia-
lizados em areas como neurclogia,
oncologia, pneumologia e ortopedia.

O problema dos achados criticos em
exames laboratoriais e de imagem esta
relacionado a possibilidade de ndo
serem identificados rapidamente, o
gue pode causar atrasos no tratamento
e complicagdes ao paciente. O objetivo
do projeto foi desenvolver um sistema
de deteccdo automatica, reduzir o
tempo médio de deteccdo e avaliacdoe
melhorar a capacidade de respostas
medicas. Mo periodo de um ano, com o
processo manual haviam 59 registros
de achados criticos nos prontuarios,
com a implantacdo da plataforma
inteligente houve um aumento de
1420%, com 838 registros em PEP, isso
apenas em laboratério, o processo
ainda estd sendo implementado em
exames de imagem. Esse processo
reduziu as complicagdes médicas,
aprimorou a qualidade do atendimento
e aumentou a eficiéncia no ambiente
hospitalar.

Coffee-break auditdrio ANAPH Show case de 1A
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Desbloqueando o poder dos dados dos dispositivos medicos:
por que os sistemas de saude do Brasil precisam de uma
solucao robusta de integracao de dispositivos médicos?

No cenario de saude de hoje, a tecnologia da informacao
nao é mais apenas um suporte, é transformadora. No
entanto, no Brasil, enquanto os sistemas de saude
adotaram a transformacao digital por meio de registros
médicos eletrénicos (EMRs), entradas de ordens

médicas e documentagao clinica, uma area significativa
permanece em grande parte inexplorada: a integragao
de dispositivos médicos. Esta lacuna nao apenas restringe
a eficiéncia clinica, mas também limita o potencial

para um atendimento proativo e orientado por dados.
Os dispositivos médicos, que variam de monitores

de pacientes e bombas de infusdo a ventiladores
sofisticados, geram dados substanciais em tempo real
sobre os pacientes, incluindo sinais vitais fisiolégicos,
configuragdes do dispositivo terapéutico e alarmes
criticos. No entanto, semn a integracdo adequada, esses
dados valiosos permanecem isolados, muitas vezes nao
chegando aos clinicos quando mais precisam.

Se por um lado os dados de saude estdo em pauta e

a informacao esta presente em todo lugar, por outro
lado, os desafios com interoperabilidade ainda sao
substanciais, como revela a Philips Future Health Index,
a maior pesquisa do mundo sobre o segmento de
saude, incorporando insights de quase 3 mil lideres de

saude em 14 paises, incluindo o Brasil. O levantamento
mostrou que 92% deles dizem que suas organizagdes
enfrentam desafios de integracdo de dados que afetam
sua capacidade de fornecer atendimento oportuno e
de alta qualidade. Quando perguntados sobre o que
precisa mudar na forma como os dados de salide sao
manipulados, os lideres destacaram a necessidade de
melhorar a segurancga (51%), a precisdo dos dados (45%)
e de alcancar a interoperabilidade entre diferentes
plataformas e configuracbes de satide (45%). A grande
maioria dos lideres de saide no Brasil (94%) acredita que
a automacao economizara tempo dos profissionais de
saude ao reduzir suas tarefas administrativas diarias.

Ha um longo caminho a ser percorrido para mudar
completamente esse cendrio, mas aqueles que assim
desejam precisam trabalhar com solugdes que abrangem
toda a organizacdo, ndo somente alguns processos ou
departamentos. Devem tambem procurar solucoes
gue sejam compativeis com multiplos fornecedores

e que permitam trabalhar com dados adequados

para inteligéncia artificial (|1A). Estes sao aspectos
fundamentais para o sucesso da transformacao digital
e a solucao Philips Medical Device Integration (MDI)
Capsule chega ao Brasil para ajudar nessa missao.

Por que integrar dados de dispositivos médicos € importante?

Historicamente, a automacao de dispositivos médicos era frequentemente uma reflexao tardia em projetos de
transformacao digital. Agora, lideres de saude visionarios reconhecem que dados de dispositivos médicos quase em
tempo real podem melhorar dramaticamente a seguranga do paciente e os resultados clinicos. Esses dados, quando
integrados sem interrupgdes nos ecossistemas de Tl hospitalar, podem impulsionar melhorias significativas na
prestacdo de cuidados, eficiéncia operacional e seguranca do paciente.

Mas dispositivos de varios fabricantes, cada um com padrdes de dados e protocolos de comunicacao exclusivos,
representam desafios significativos. Muitos hospitais adotam solugbes fragmentadas, criando fluxos de dados
fragmentados que nédo fornecem insights holisticos e escalabilidade.



Entendendo a solucdo Medical Device Integration (MDI)
Capsule da Philips.

Uma solugdo de integracao de dispositivos médicos
representa uma evolucdo significativa na infraestrutura
de Tl de salide. Ela é projetada para agregar dados

sem interrupgdes de dispositivos médicos dispares em
multiplos pontos de atendimento, traduzindo fluxos

de dados diversos em formatos padronizados (HL7) e
garantindo que esses dados sejam acionaveis em tempo
real. Ja em utilizacdo em mais de 4.300 hospitais em
todo o mundo, MDI Capsule demonstra a capacidade da
Philips de atender a crescente demanda por digitalizacao
e eficiéncia na indUstria de saude. A plataforma é
composta por um portfdlio integrado que inclui hubs de
conectividade, software de gestdo de dados e interfaces
de drivers de dispositivos, proporcionando beneficios
essenciais para hospitais que buscam maximizar a
seguranca, a eficiéncia e a qualidade dos cuidados:

* Seguranca por design: fornece autenticacao,
autorizacao, confidencialidade, integridade de
dados, privacidade e responsabilidade na plataforma.
Com comunicagdes seguras, a plataforma suporta
criptografia de ponta a ponta para dados em transito
do leito para o consumidor HL7 downstream.

* Analise de dados transmitidos ao vivo: fornece
recursos de gerenciamento de dados, transformando
os dados transmitidos pelos dispositivos médicos
em informagdes ricas em contexto para sistemas
receptores.

» Escalabilidade: fornece flexibilidade, seguranca
e confiabilidade para atender as necessidades de
implantacdes simples e complexas.
Os hospitais podem continuar a adicionar novos tipos
de dispositivos médicos, expandir o uso de dados de
dispositivos e se adaptar as mudangas organizacionais,
industriais e regulatdrias.

* Conscientizacdo contextual: fornece elementos
de dados contextuais criticos que os sistemas
consumidores exigem, como identificacdo e associacao
de pacientes, selecio de encontros de multiplas visitas,
sincronizacao de tempo, acesso do usuario e localizacao
de ativos.
O MDI Capsule fornece as ferramentas e processos para
identificar, associar e desassociar o paciente.

Como resultado, os beneficios para os hospitais sao
multiplos: ha uma clara melhora na tomada de decisao
clinica, com dados oportunos e precisos que chegam
diretamente ac EMR e a ferramentas de suporte clinico;
uma gestdo de alarmes mais inteligente, que reduz a
fadiga dos profissionais de salude ao contextualizar e
priorizar alertas; e exceléncia operacional na gestao
de ativos, otimizando o uso dos dispositivos médicos,
minimizando o tempo de inatividade e gerando
economias operacionais que se refletem em um
atendimento mais eficiente e seguro.

Superando barreiras de integracao

Um dos principais diferenciais da solugdo MDI da

Philips é sua incomparavel neutralidade em relagdo

aos fornecedores. Com suporte para mais de 1.200
dispositivos médicos, ela pode operar em quase qualquer
area de atendimento, capturando e compartilhando
dados com mais de 117 sistemas incluindo prontuarios
eletrnicos, entre eles o Tasy, sistemas de informacgao
clinica e de notificacdo de alarmes e eventos, estagdes
centrais de monitoramento, aplicages de pesquisa e data
lakes. Isto elimina a necessidade de sistemas fragmentados,
gue sdo caros e dificeis de gerenciar, proporcionando uma
solucdo mais econémica e eficiente para as instituicdes de
saude. Adotar solu¢des neutras em relacdo ao fornecedor,
como o Philips MDI Capsule, oferece uma estratégia
econdmica, conectando dispositivos existentes a uma
infraestrutura de Tl moderna, permitindo escalabilidade e
flexibilidade a medida que os cenarios de dispositivos dos
hospitais evoluem.

Os tempos mudaram e a transformacao digital na sadde
nao & mais opcional. Os provedores de saude precisam
de uma infraestrutura de informacao forte e flexivel para
dados abrangentes, de alta fidelidade e transmissdo em
tempo real.

Aimplementacao do MDI Capsule ndo apenas facilita a
digitalizacdo e a interoperabilidade, mas também oferece
uma abordagem sustentavel e de melhor valor para as
instituicdes de sadde. Com isso, serd possivel melhorar os
fluxos de trabalho clinicos e aprimorar os resultados do
cuidado com os pacientes. A tecnologia ainda oferece
uma oportunidade Unica de transformar a integracao de
dados nos hospitais de todo o pais, aproveitando a extensa
base de instalacdo de informatica da Philips para ampliar
o alcance em hospitais e apoiar os profissionais do Brasil.

E hora de desbloquear o verdadeiro poder dos dados de
dispositivos médicos, transformando a saude, melhorando
os resultados dos pacientes e entregando exceléncia
operacional.

Conheca as solucdes Philips em
hitps:/fwww philips.com.br/healthcare



Ciberseguranca no setor da saude:

Protegendo pacientes em um mundo digital

* Artigo por Leandro Ribeiro

esde 2020, a ciberseguranca tem ganhado desta-

que em todos os setores, especialmente na sadde,

impulsionada pela crescente frequéncia e seve-

ridade de incidentes cibernéticos. O impacto
financeiro e operacional desses ataques tem forcado as
instituicdes de salde a priorizar a protecao de seus sistemas
e dados.

Antes de 2020, dois marcos significativos ja haviam alertado
sobre a importancia da ciberseguranca. Em 2008 / 2009, o
virus Conficker infectou mais de 15 milhdes de compu-
tadores, demonstrando a escala e o potencial de danos de
um ataque cibernetico. Em 2017, o ransomware WannaCry
causou um impacto global devastador, afetando mais de
500 mil computadores em 150 paises, com graves
consequéncias para o setor da salde. Hospitais, empresas
de telecomunicacGes, logistica e drgdos governamentais
sofreram interrupgdes significativas e perdas financeiras
estimadas em bilh&es de dolares.
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Impactos de ataques cibernéticos no setor da Satde

0 setor da sadde é particularmente vulneravel a atagues
cibernéticos devido a criticidade dos servigos, ao alto
volume de dados sensiveis e a complexidade dos sistemas
de informacgdo. As consequéncias de um atague bem-
sucedido podem ser devastadoras, comprometendo a
seguranca e o bem-estar dos pacientes, além de causar
sérios danos financeiros e reputacionais.

Um estudo de 2023 da Universidade de Minnesota, nos
EUA, revelou que ataques de ransomware podem reduzir o
volume de pacientes em hospitais em 17-26% na primeira
semana, com recuperacac em até trés semanas. A
mortalidade entre pacientes ja internados aumenta em 35-
41% durante o ataque, e a receita hospitalar diminui 20-
37%, com recuperagdo em 2-3 semanas. Esses numeros nao
incluem custos adicionais como recuperacgdo de sistemas,
novas tecnologias de protecdo, auditorias, resposta a inci-
dentes e contratacdo de pessoal especializado.



A dependéncia crescente de sistemas eletronicos inter-
conectados, como registros eletronicos de sadde, monito-
ramento remoto de pacientes, equipamentos de imagem e
telemedicina, aumenta a vulnerabilidade do setor. A
pandemia de COVID-19 acelerou essa tendéncia, tornando a
ciberseguranca uma prioridade ainda mais urgente,

Exemplos reais e ligoes do HIMSS 2025
Healthcare Cybersecurity Forum

O HIMSS 2025- Healthcare Cybersecurity Forum, realizado
em Las Vegas, no inicio de marco, reuniu cerca de 350
especialistas para discutir os desafios e solucbes em
seguranga cibernetica na sadde. O evento destacou temas
criticos, como:

Mentalidade do adversario: Como quebrar a cadeia
de ataque de ransomware;

Resiliéncia e recuperacdo: Estratégias para mitigar
danos e restaurar operagdes;

J Privacidade e integridade de dados: Garantir a
protecio de informacgbes sensiveis;

1A e tecnologias emergentes: Riscos e oportunidades
naadocdode IA;

Seguranca de dispositivos médicos: Vulnerabilidades
emequipamentos conectados;

Gestdo de riscos de terceiros: Riscos na cadeia de
fornecedores;

Gestdo de identidades: Controle de acesso e
prevencao de violagbes;

Trabalho em comunidade: A importincia da
colaboracado entre organizaces.

Alem disso, o General Paul Nakasone, ex-diretor da NSA -
Agéncia de Seguranca Macional dos EUA, e do Comando
Cibernético do pais, destacou em sua palestra principal
"Tecnologias disruptivas: Examinando os desafios e
oportunidades do ciberespago”, a necessidade de lideranca
eficaz, transformagdo digital e desenvolvimento de talentos
para enfrentar as ameacas ciberneticas.

Resiliencia e recuperagao: Ligoes de um ataque real

Um dos destaques do forum foi a sessdo com Erik Decker,
anfitrido do Healthcare Cyber Security Forum, e Naote
Couture, Network AVP Information Security & CISO na
University of Vermont Health Network, que compartilharam
suas experiéncias em lidar com um ataque de ransomware
em outubro de 2020. Eles descreveram os desafios
operacionais, como a transigdo para processos manuais em
papel, estrategias criticas de recuperagdo, incluindo
colaboragcdo com autoridades, liches aprendidas para

fortalecer a resiliéncia contra futuros ataques, falta de
profissionais e a necessidade de comunidades de
Seguranca.

Outro tema urgente discutido foi a escassez de profissionais
especializados em ciberseguranca na saude. Greg Garcia,
diretor executivo do Health Sector Coordinating Council
(HSCC), enfatizou que o setor de saldde é infraestrutura
critica, mas enfrenta falta de m3o de obra qualificada.
Iniciativas como bolsas de estudo, competicdes de defesa
cibernética e programas de estagio s30 essenciais para atrair
talentos e o compartilhamento de conhecimento entre
instituicdes évital para fortalecer as defesas.

Leandro Ribeiro, Gerente gde Seguranga de informapdo

do Hospital Sirio-Libanés & Diretor de Cybersegquranca da ABCTS

0 Futuro da ciberseguranga na Saude

Os ataques ciberneticos representam uma ameaca real a
vida dos pacientes e a estabilidade das instituigfes de salde.
Eventos como o HIMSS 2025 — Cybersecurity Forum
mostram que a colaboracio, a resiliéncia e o investimento
em talentos sdo fundamentais para um setor mais seguro.,
Convido todos a participar da comunidade ABCIS Cyber,
onde discutimos as melhores praticas e promovemos
palestras e workshops para profissionais da area. Juntos,
podemos construir um setor da sadde mais seguro e
resiliente
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Ciberseguranca, consolidacao
da IA, interoperabilidade e
centralidade do paciente

ABCIS organizou uma comitiva com executivos lideres de tecnologia e inovagao dos
principais hospitais do Brasil, com o objetivo de promover e incentivar ainda mais a

transformagao digital no pais

ntre os dias 03 e 07 de margo desse ano, aconteceu
a HIMSS Global Health Conference & Exhibition,
considerado o maior evento sobre tecnologia e
inovacdo aplicado ao setor de salde, em Las Vegas,
EUA. O congresso reuniu profissionais, especialistas e
lideres do setor para discutir inovagdes, tendéncias e
desafios da saude digital. O evento ofereceu uma
plataforma dnica para a troca de conhecimentos,
apresentacio de solucdes tecnoldgicas avancadas e
networking, impulsionando a transformacdo digital na
saude. Com foco em melhorar a eficiéncia dos sistemas de
zaude, a seguranca do paciente e a experiéncia do cuidado,
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a HIMSS desempenha um papel crucial na promogdo de
praticas inovadoras e na integracdo de tecnologias como A,
Big Data e interoperabilidade, contribuindo para um futuro
mais conectado e eficiente na drea da sadde.

Para acompanhar todas as novidades apresentadas no
evento e trazer o maximo possivel de conhecimento para o
Brasil, a ABCIS participou da HIMss com uma comitiva
formada por um grupo de executivos, que ocupam posicies
como ClOs, CMIOs e outras diretamente relacionadas a
pauta de tecnologia e inovag3o em suas instituigdes, como:
hospitais, laboratorios de medicina diagnostica e

.



operadoras. A comitiva € realizada todo ano e tem acesso a
uma agenda personalizada com o objetivo de um melhor
aproveitamento do tempo durante o evento, priorizando o
conteudo e experiéncias, que de fato, agreguem valor, sejam
relevantes e oportunas. Atividades com hora agendada,
apoio quanto ao idioma e acesso a atividades exclusivas de
BigTechs para a comitiva, sdo alguns pontos levados em
consideragdo.

Para Vitor Ferreira, Presidente da ABCIS e CIO do Hospital
Infantil Sabara, a HIMS5 ndo se resume a conhecer produtos
e solugbes, mas, sim, a entender tendéncias globais e as
melhores praticas em tecnologia hospitalar. “E o maior e
mais relevante evento de sadde digital do mundo, reunindo
lideres, hospitais de referéncia e especialistas para discutir
inovagdes que estdo moldando o futuro da salde. Para os
hospitais brasileiros, participar da HIMSS ndo é um luxo, mas
uma necessidade estratégica. Ficar de fora do evento
significa perder a chance de se atualizar sobre tecnologias
disruptivas, como |A e interoperabilidade, e correr o risco de
ficar a margem da revolucdo digital que esta transformandoa
saude global”, comenta o executivo. "0 custo da ndo
participagao pode ser muito maior do que o investimento na
viagem, pois a ineficiéncia tecnologica e a falta de
conhecimento sobre tendéncias globais impactam dire-
tamente na competitividade e na qualidade do cuidado. A
HIMSS é o lugar onde o futuro da salde estd sendo
construido, e os hospitais brasileiros precisam estar |3 para
naoficarem paratras”, completa Ferreira.

Para disseminar ainda mais os aprendizados e insights
obtidos na HIMSS, a ABCIS realizou dois dias de evento online
na Hospitalar Hub, uma extensdo digital da feira Hospitalar,
onde os executivos que fizeram parte da comitiva, compar-
tilharam as suasinformacdes paratodo o pablico,

Transformagao digital no setor de Healthcare

A HIMSS 2025 deixou claro que a transformacdo digital na
saude vai muito além da adogdo de novas tecnologias,
representando uma mudanga profunda na forma como as
instituigbes operam e entregam valor, No evento pds-HIMSS,
realizado pela ABCIS, os executivos destacaram alguns
pontos importantes. O evento reforcou que a tecnologia é
apenas um meio para alcancar um fim maior: a reestru-
turagdo de processos, a integracao de ecossistemas e a
centralidade do paciente. Leandro Ribeiro, Gerente de
Seguranca da Informacdo do Hospital Sirio-Libanés e Diretor
de Cyberseguranca da ABCIS, ressaltou a importancia da
interoperabilidade, inteligéncia artificial e ciberseguranca,
sempre com foco no cuidado e protecdo do paciente. la
Salatiel Goes, Gerente de Tl no Grupo SH Brasil, enfatizou a
necessidade de uma mudanga cultural, com a figura do
"médico digital” desempenhando um papel central nessa

transicdo, integrando ferramentas, como telemedicina e
prontuarios eletronicos,

Outro ponto crucial levantado foi a necessidade de envolvi-
mento da alta lideranga nessa jornada. Allef Hermeson, CIO
do Hospital 530 Camilo, destacou que a digitalizacdo da
salde deve ser urmna pauta estratégica do CEO, e ndo apenas
da area de Tl, sob o risco de a tecnologia se tornar um custo
adicional sem gerar valor real. Willian Prando, CIO no A.C.
Camargo Cancer Center, reforgou que a inovagao so aconte-
ce com a revisdo de processos e mudanga cultural, enquanto
Patricia Hatae, Diretora de Tecnologia e Inovagdo do Grupo
Sdo Cristovdo Saude, destacou a importancia da intero-
perabilidade e da colaboragdo entre diferentes atores para
garantir a continuidade do cuidado. A HIMS5 2025
evidenciou que a transformacdo digital na salide é uma
jornada continua, que exige engajamento organizacional,
foco no paciente e uma visdo estratégica que integre
tecnologia, processos e pessoas.

I I E 0 maior e mais relevante

evento de satde digital do
mundo, reunindo lideres,
hospitais de referéncia e
especialistas para discutir
inovagdes que estdo
moldando o futuro da satide. , ,

Tecnologias e inovagoes que poderiam ser
aplicadas no mercado brasileiro

O congresso destacou tendéncias e inovagdes que tém
grande potencial para transformar o sistema de saude
brasileiro, desde que adaptadas a nossa realidade. Ribeirg,
ressaltou a necessidade de aumentar a maturidade em
ciberseguranca e privacidade dos dados do paciente, um
ponto critico diante do aumento de ataques cibernéticos.
Salatiel Goes, destacou a interoperabilidade e a integracdo
de dados por meio do padriao FHIR como essenciais para
melhorar a continuidade do cuidado, tanto no SUS quanto
na rede privada, além do uso de |A para suporte & decisdo
clinica e analise preditiva, que pode otimizar diagndsticos e
permitir intervences precoces, especialmente em regides
corm escassez de especialistas.

Felipe Cabral, Gerente Médico de Salde Digital do Hospital
Moinhos de Vento, reforgou a importancia de modelos
hibridos de atendimento, integrando o fisico e o digital, e a
necessidade de estrategias robustas de seguranga da
informagdo. Hermeson, destacou a necessidade de solugdes
de |A especializadas, adaptadas a complexidade da saide
brasileira, e a adogdo de ferramentas como Clinical Quality
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Language (CQL), para padronizacdo da qualidade clinica. Ja
Patricia Hatae, destacou a importancia de investir em
infraestrutura e capacitagdo de profissionais, além de criar
regulamentacdes que garantam a seguranga e a ética no
usodatecnologia. As inovacBes apresentadas na HIMSS tém
o potencial de tornar a saide no Brasil mais acessivel,
eficiente e segura, desde que acompanhadas de mudancas
culturais e organizacionais.

Destaques da HIMSS 2025

A feira evidenciou avancgos significativos em tecnologia e
inovacdo gue estdo moldando o futuro da saude. Goes,
chamou atencdo para solugdes de omnichannelintegradas a
modelos de Large Language Models [LLM), que prometem
revolucionar a experiéncia do paciente ao permitir agen-
damentos ageis e intuitivos por diversos canais, além da
transcricdo de dudio em dados estruturados, que elimina a
digitacdo manual e permite gue os profissionais de salde se
concentrem no paciente. Alex Vieira, ClO do Hcor e vice-
presidente da ABCIS, complementou ao destacar a evolugdo
dos prontuarios eletrédnicos de nova geracdo (MNext-
Generation EMR), que vdo além da digitalizacdo, rede-
senham fluxos de trabalho para reduzir a sobrecarga das
equipes e melhorar a experiéncia do paciente.

Cabral, ressaltou o amadurecimento da |A aplicada &
jornada do paciente, ndo apenas no atendimento clinico,
mas tambem na automagdo de processos, como chatbots
inteligentes que reduzem a sobrecarga dos contact centers.
Hermeson, enfatizou a importancia de solugdes integradas
e personalizadas para melhorar a experiéncia do paciente e
otimizar processos hospitalares, além da necessidade de
desenvolver modelos de |A especificos para a sadde. Patricia
Hatae, reforgou que a A deixou de ser uma promessa e se
tornou uma realidade, com aplicacGes praticas em diversas
areas da saude, enquanto a ciberseguranca ganhou ainda
mais importancia com o aumento da digitalizacio. Prando,
destacou que embora a 1A continue sendo um ponto forte, é
fundamental focar na arquitetura e governanca de dados
para evitar a simples "digitalizacdo de problemas opera-
cionais". Por fim, Alex Julian, que foi como CTO da Kora
Saulde, e hoje & CIO do Hospital Sirio-Libanes, ressaltou o
papel transformador da |A nos processos hospitalares,
desde a jornada do paciente até a automacdo e o cuidado. O
congresso reforcou que a inovacdo na salde vai além da
tecnologia, exigindo integragdo, personalizagdo e foco no
paciente,

Interoperabilidade e Open Health no Brasil

Ainteroperabilidade e o conceito de Open Health s3o temas
cruciais para o futuro da saude no Brasil, mas ainda
enfrentam desafios significativos quando comparados ao
cenario dos EUA, onde a questdo esta mais avangada, como
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pdde ser visto na HIMSS, Para Rogério Carballo, Gerente
Médico de Inovagdo e Linhas de Cuidado no Hospital Infantil
Sabara, o principal obstaculo ndo & tecnoldgico, mas, sim, de
confianga, transparéncia e capacidade de relacionamento
entre as instituicdes. Ele destacou a necessidade de criarum
padrdo de comunicacdo que seja compreensivel para todos,
algo que ainda falta no Brasil. Essa visdo ressalta que a
interoperabilidade vai alem da integragdo de sistemas, se
trata de construir ecossistemas colaborativos e alinhados.
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Dr. Felipe Cabral, Gerente Meédico de Sadde do Hospital Moinhos de Vento,
integrante da Comitiva ABCIS durante o painel Brazil Summit

Felipe Cabral complementa essa ideia ao afirmar que a
interoperabilidade ndo & apenas uma questdo clinica ou de
Tl, mas também politica e econdmica. O executivo defende
gue as associacdes do setor devem pressionar o governo
para avangar nessa agenda, ja que os grandes players do
mercado ndo irdo fazer isso. Essa perspectiva reforca a
importancia de uma governanga colaborativa e de politicas
publicas que incentivem a padronizacdo e o comparti-
Ihamento de dados.

Salatiel Goes concorda que a interoperabilidade é o
caminho para a padronizagdo de dados no Brasil, mas
ressalta que ainda ha muito a ser discutido e implementado.
Ele vé a interoperabilidade como uma base essencial para
melhorar a continuidade do cuidado, tanto no SUS quanto
na rede privada, permitindo o compartilhamento seguro de
informacgdes e a criacdo de bases de dados robustas para
gestdo populacional e analises preditivas.

Ja Thiago Cachello, Gerente de Tl do Hospital Alem3o
Oswaldo Cruz, traz a perspectiva do Open Health, que ele
traduz coma interoperabilidade em sua esséncia. Ele aponta
gue essa discussdo pode escalar para temas como a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e a regulagdo do
mercado, destacando a necessidade de equilibrar a abertura
de dados com a segurancga e a privacidade dos pacientes. O
Open Health, nesse sentido, ndo so facilita a integracdo de
sistemas, mas tambem promove um ambiente mais
transparente e colaborativo, onde dados podem ser
compartilhados de forma ética e segura.



Mo Brasil, iniciativas como o ConecteSUS e o uso de padrdes
como HL7 FHIR indicam avancos rumo a interoperabilidade,
mas ainda ha um longo caminho a ser percorrido. A
construgdo de um ambiente de Open Health sélido exigira
esforcos conjuntos de instituices, reguladores e do proprio
mercado, além de mudancas culturais e politicas para
garantir que a troca de informacdes seja segura, padroni-
zada e benefica para todos os envolvidos.

0 caminho para um modelo sustentavel e
centrado no paciente

Para Sonia Poloni, CEO da ABCIS, a HIMSS 2025 reforcou que
a evolucgdo tecnologica @ um caminho essencial para um
modelo de negacio mais sustentavel na saude, mas que essa
transformacao exige muito mais do que asimples adocio de
ferramentas. “A sustentabilidade no setor depende da
integracdo estratégica entre tecnologia, processos e
modelos de financiamento, com foco na eficiéncia
operacional, na experiéncia do paciente e na redugdo de
custos. A transformacio digital deve transcender a imple-
entacio de tecnologias, priorizando a reengenharia de
processos e a criacdo de ecossistemas integrados que
garantam interoperabilidade, seguranca cibernetica e o uso
etico da |A, sempre com o paciente no centro”, destacou a
executiva.

A automacao de tarefas repetitivas, a analise preditiva e o
uso de |A para diagndsticos precisos foram apontados como
pilares para melhorar a eficiéncia e a qualidade do cuidado,
reduzindo tempos de espera e agilizando tratamentos.
Mo entanto, a tecnologia so trard resultados sustentaveis se
estiver alinhada a mudangas culturais e regulatérias,
garantindo que a inovacdo seja adotada de forma ampla e
segura,

Fato divulgagdo HIMSES 2025

Alem disso, a telemedicina e os modelos baseados em valor
foram destacados como caminhos promissores para au-
mentar a acessibilidade e a eficiéncia dos servigos de sadde,

focando na prevencdo e na gestdo proativa das condigdes
dos pacientes. A digitalizacdo de processos administrativos e
o uso inteligente de dados podem reduzir desperdicios e
tornar o setor mais eficiente. “A sustentabilidade depende
do engajamento coletivo e da integracdo entre tecnologia e
estratégia organizacional, garantindo que cada investimento
contribua para o crescimento e a eficiéncia das instituicdes.
O congresso deixou claro que a convergéncia entre inovacio
e sustentabilidade é fundamental para enfrentar os desafios
do setor e garantir um futuro mais saudavel e eficiente para
todos”, afirma Sonia.

Auditdrio da HIMSS 2025

Healthcare Cybersecurity Forum

Ciberseguranca foi um tema muito discutido durante o
congresso. Com o aumento de ataques nos Ultimos anos e a
grande necessidade das instituicdes em se proteger, o
evento contou com uma area focada apenas a essa pauta o
“"Healthcare Cybersecurity Forum”, um espaco dentro da
conferéncia dedicado especialmente a temas de ciber-
seguranca. Leandro Ribeiro, a frente da ABCIS Cyber,
comunidade gue relne profissionais de seguranga da
informacio da area da saude com foco no desenvolvimento
de pesquisa e troca de experiéncias, acompanhou todos os
insights da area.

A edicdo de 2025 da HIMSS trouxe a tona discussbes
urgentes sobre ciberseguranga no setor da saude,
destacando os desafios e as estratégias necessarias para
proteger instituicbes e pacientes. O Healthcare Cyber-
security Forum, reuniu cerca de 300 participantes em 8
horas de conteldo, abordou temas criticos, como a escasse?
de profissionais qualificados, a importancia do trabalho em
comunidade e a necessidade de investir em pessoas,
processos e tecnologia. “0s cibercriminosos estdo cada vez
mais focados no setor de saude devido as vulnerabilidades
existentes, especialmente em equipamentos medicos e
sistemas automatizados. Ataques de ransomware, por
exemplo, ndo 50 comprometem sistemas, mas também
podem colocar vidas em risco, evidenciando a urgéncia de

DIGITAL 1ZA17L

—_— 23



planos de resiliéncia cibernética e a importancia de uma
comunicacao clara entre lideres de segurancga e executivos’,
explica Ribeiro.

Uma das principais tendéncias discutidas foi o uso da
inteligéncia artificial para automacdo de respostas a
incidentes, uma solucdo crucial diante da falta de
profissionais especializados. O Cyber Security Command
Center, que cresceu significativamente em relagdo ao ano
anterior, apresentou sclugdes inovadoras de empresas
como Fortinet e Claroty, focadas em proteger infraes-
truturas criticas de saude. Além disso, foi enfatizada a
necessidade de treinamento e conscientizacdo dos
colaboradores para mitigar riscos, bem come a importancia
de criar uma forca de trabalho engajada e capacitada.
“Fomentar a colaboragdo entre instituicdes, promover
iniciativas, como bolsas de estudo, competicbes de defesa
cibernetica e programas de estagio, podem ser o caminho
ideal para atrair profissionais para a area e fazer com que
alunos queiram ingressar nesse mercado, promovendo a
qualificacdo do setor. O evento deixou claro que para
garantir a seguranca dos pacientes e a continuidade dos
servigos, o setor de salde precisa adotar uma abordagem
proativa, integrando tecnologia avancada, processos
robustos e uma cultura de seguranga cibernética®, exalta
Ribeiro.

Comitiva ABCIS na HIMSS 2025

A Comitiva ABCIS prestigiou grandes lideres da salde
brasileira nos painéis do Brazil Summit, que aconteceu no
dia 05 de maio, durante a HIMSS 2025. Mesmo sendo um
evento americano, os painéis foram apresentados em
portugués e relniu lideres sobre os principais topicos em
torno da transformacdo digital no Brasil. O evento foi
moderado pelos seguintes executivos: Vitor Ferreira, C1O do
Hospital Infantil Sabard e Presidente da ABCIS, Claudio
Giulliano, CEOQ da Folks Brasil, e Mariano Groisso, Advisor
para America Latina da HIMS5. Alem disso, o Brazil Summit
contou com os Speakers: Felipe Cabral, CMIO do Hospital
Maoinhos de Ventos, Felipe Yoshinaga, Head de Tl e Inovagdo
da Oncomed Oncology, Luiz Arnoldo Haertel, Médico e

Head de Produtos da Philips EMR, Allef Hermeson do Carmo,
ClO do Hospital 580 Camilo, Patricia Hatae, CISO do
Hospital S3o Cristovdo, lorge Stakwoiak, Diretor de Tl da
DASA, Daennye Oliveira, CEQ da TechinPulse, William
Mascimento Viana, CMO da Rede D'Or de Hospitais, Jalmotr
Muller Jr., CIOBP da Beneficéncia Portuguesa de 530 Paulo,
Mewton Munes Filho, Presidente da Unimed Teresina, Fabio
Braga, Presidente do Hospital Vera Cruz, Teresa Sacchetta,
Diretora de Healthcare da Inter Systems, Jader Pires, Diretor
Executivo da Santa Casa de Porto Alegre, Helio Ajzen,
Infrastructure and IT Superintendent Foundation Institute
for Research and 5tudy of Diagnostic Imaging (FIDI), Luis Vaz
Henrigues, IT- 15 Director Lusiadas Saude- Portugal.

Em 2024, a FOLKS criou o Brazilian Pavilion, um espaco
dedicado a expor as tecnologias e solucdes de empresas
brasileiras. Na edicdo de 2025, a iniciativa se repetiu e o
espaco serviu como um ponto de encontro para todos os
brasileiros no evento.

A MV Sistemas, participou pelo primeiro ano e foi expositora
na HIMSS. e teve a oportunidade de apresentar suas
soluches inovadoras, fortalecer parcerias internacionais e
acompanhar de perto as tendéncias tecnologicas que estdo
moldando o futuro da tecnologia na saude.

A HIMSS 2025 consolidou a Transformacao Digital como um
fator essencial para a evolugdo do setor de salde,
destacando a necessidade de integrag3o entre tecnologia,
processos e pessoas. A interoperabilidade, a inteligéncia
artificial e a ciberseguranga foram temas centrais,
demonstrando que o futuro da saldde depende de
estratégias inovadoras e colaborativas. Para o Brasil, o
evento reforcou a importancia de adaptar essas inovacdes a
realidade nacional, promovendo o desenvolvimento de
solugbes que garantam eficiéncia, acessibilidade e
seguranca. A participacdo ativa de executivos e lideres
brasileiros na HIMSS reflete o compromisso com a
modernizagdo do setor, reforcando que a digitalizacdo vai
além da adogdo de novas ferramentas, mas de uma
mudanga cultural e organizacional necessaria para um
modelo de salde mais sustentavel e centrado no paciente.
"A transformacdo digital ndo é mais uma tendéncia, mas
urma necessidade estratégica para garantir a eficiéncia dos
servicos de salde e a seguranca do paciente. A intero-
perabilidade e o uso ético da inteligéncia artificial sdo pilares
fundamentais para essa evolugdo", explica Vitor Ferreira. "0
grande desafio é a adaptacgdo dessas inovagdes a realidade
brasileira, exigindo investimentos ndo apenas em
tecnologia, mas também em infraestrutura, capacitacdo e
politicas publicas gue incentivem a adogdo sustentavel
dessas soluches”, complementa Sonia Poloni«
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paciente ao mesmo tempo em que protege contra

Habilitagao dos ultimos avangos no cuidadodo
\
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O setor de saude esta passando por
ﬂ. transformacao digital com a adogao
de dispositivos de Internet

das Coisas Médicas (loMT) e tecnologia digital,
expandindo a superficie de ataque.

O FortiAl usa a |A Generativa para
ajudar as equipes de segurancga
a tomar melhores decisoes,

responder rapidamente a ameagas e economizar
tempo até mesmo nas tarefas mais complexas.

Entre em contato com nossos especialistas.

Contato: bdrbrasil@fortinet.com




Interoperabilidade

 Inter

Avangos, desafios e perspectivas futuras no Brasil

interoperabilidade na sadide & um dos maiores desafios e, ao mesmo tempo, uma das maiores oportunidades para
a modernizacdo do setor no Brasil. Para entender melhor o cendrio atual, os avangos recentes e os obstaculos
ainda enfrentados, entrevistamos o professor Renato M. E. Sabbatini, uma das principais referéncias no tema.
PhD, Diretor de Educacao em Saude Digital da ABCIS, membro do HLY International Education Advisory Council e
CEO da Sabbatini Consulting & Education, e Guilherme Zwicker Rocha, Diretor Executivo da HLY Brasil, Gerente Medico de
Praticas Clinicas da Seconci-SP e Consultor Sénior em Informatica na Sadde, eles compartilharam suas andlises sobre o
estagio da interoperabilidade no pais, 2 adocdo de padrdes como o HL7 FHIR e o papel das operadoras de salde e hospitais

privados nesse processo.

Avancgos na saude privada e publica

Renato Sabbatini avalia que a interoperabilidade na salde
privada no Brasil tem apresentado avancos importantes,
impulsionados pela criagdo da Rede Nacional de Dados em
Saude (RNDS) e pela adogdo de padrdes como o HLT FHIR
(Fast Healthcare Interoperability Resources), um padrdo
gue permite a troca de informacfes de salde entre
sistemas e organizagGes, desenvolvido pela Health Level
Seven International (HLY). "A pandemia da COVID-19
acelerou a adogdo de tecnologias digitais, como tele-
medicina e prontuarios eletrdnicos, o que impulsiona a
necessidade de interoperabilidade”, comenta. O professor
também menciona iniciativas como a tradugdo do CID-11 e
a Ontologia Brasileira de Medicamentos como passos
importantes. No entanto, ele ressalta que a adog3o pelo
setor privado ainda e lenta e incompleta, devido a
diversidade de sistemas e afalta de padronizagio.

Guilherme Zwicker concorda que a sadde privada tem feito
progressos, mas ainda de forma fragmentada. "Algumas
instituicdes, como o Hospital Israelita Albert Einstein, Sirio-
Libanés e Rede D'Or, tém sistemas de interoperabilidade
bern organizados, mas muitas vezes restritos as suas redes”,
explica. Ele cita o exemplo da Dasa, que possui um sistema
de interoperabilidade proprio, que atende convenien-
temente a instituicdo e seus associados. Zwicker tambem
menciona que a iniciativa governamental, como o Conecte
5US, deve influenciar positivamente o setor privado no
futuro.
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Desafios para a troca eficiente de informacoes

lUm dos principais desafios apontados por Sabbatini é a falta
de padronizagdo na coleta, armazenamento e compar-
tilhamento de dados. "A infraestrutura de tecnologia e a
maturidade digital variam muito entre regides e inst-
tuicbes, o que dificulta a interoperabilidade”, afirma. Ele
também destaca a necessidade de guias consensuais para a
implementacdo pratica de projetos especificos de
interoperabilidade. "Um exemplo do que deu certo é o
sistema TISS/TUSS, estabelecido obrigatoriamente pela
Agéncia Nacional de Sadde Suplementar (ANS) e adotado
universalmente”, comenta Renato.

Zwicker complementa que a falta de uma governanca
coerente € umn dos maiores entraves. "Existem iniciativas
nacionais, como a RNDS, e estaduais, mas ainda falta uma
hierarguizacdo e integrag3o entre elas”, diz. Ele tambem



Saude publica versus satde privada

Sabbatini acredita que a sadde publica avancou mais
recentemente, gragas a iniciativas como a RNDS e o Conecte
5US. "A pandemia acelerou a digitalizacdo e a padronizacdo
no setor pablico, mas ainda ha pouca integracdo com o setor
privado”, observa. O professor destaca que as redes
privadas tém interesse em interoperabilidade interna, mas
nao necessariamente com o setor publico,

Zwicker reforga que a saude privada esta organizada
internamente, mas falta uma interoperabilidade ampla
entre operadoras e instituiges. "A acdo do governo federal
e estadual é crucial para integrar os setores plblico e
privado”, afirma. Ele também menciona que a salde
privada esta organizada dentro das redes dela, mas ndo ha
uma interoperabilidade de sistemas gue envolvam, por
exemplo, duas operadoras de saude. "Temos quase que
obrigatoriamente esperar a acdo do governo federal e dos
estaduais para que elas organizem as trocas de informacdes
de uma maneira que se integre tambem o publico e o
privado”, explica.

Tecnologias que impactam a interoperabilidade

O HL7 FHIR é apontado por ambos os especialistas como
uma tecnologia promissora. Sabbatini destaca que o FHIR
tem sido adotado pelo Ministério da Salde e pelo HL7 Brasil,
mas ainda ha desafios na capacitacdo de profissionais. "A
adogdo do FHIR exige expertise, e ainda ha uma demanda
por essa habilidade no mercada”. Ele também menciona
que o Instituto HL7 Brasil tem desempenhado um papel
fundamental na promogdo e disseminagio do padrdo FHIR
no pais, oferecendo cursos, eventos e suporte técnico.

Zwicker menciona que o Brasil ja tem guias de implemen-
tacdo FHIR em desenvolvimento, como o BR-Core, e que a
tecnologia esta avancando, embora ainda ndo seja
amplamente adotada. "Poucos sistemas s3o responsivos a
HL7 FHIR ainda e alguns sistemas que utilizam o HL7 FHIR
dentro das iniciativas privadas ainda ndo sdo coerentes com
aarguitetura nacional doHL?", explica o executivo,

Sobre outras tecnologias, Sabbatini comenta que a inteli-
géncia artificial tem potencial, mas ainda ha davidas sobre
sua aplicagdo pratica. "Tentativas de uso para auxilio a
codificagdo terminolégica aos profissionais de saude
evidenciaram muitos erros”, alerta o especialista. Ele
também menciona que a blockchain tem sido amplamente
ignorado no setor.

0 papel do Conecte SUS

O Conecte SUS & visto como um modelo inspirador.
Sabbatini elogia a iniciativa, destacandoquea RMDS e os

perfis FHIR obrigatorios sdo passos importantes, "O Brasil
caminha para ser um dos paises mais avancados em

interoperabilidade na Ameérica Latina". O professor também
menciona que o Conecte 5US inclui uma nuvem de
intercdmbio de dados e de repositdrio de dados individuais
de saude, além de aplicativos para acesso pelos usudrios,
profissionais de satide e de gestao.

Zwicker concorda, mas ressalta que o Conecte SUS foi
desenvolvido para o setor publico e ainda ndo integra o
privado. "Ele pode servir de inspiragdo, mas precisa evoluir
para incluir todos os setores”. O executivo tambem
menciona que o Conecte SUS usa a logica HL7 FHIR para ser
construido, o gue pode servir como uma inspiracido para

Barreiras regulatorias e estruturais

A falta de padronizacdo terminoldgica e a infraestrutura
inadequada em regides mais remotas sdo apontadas como
barreiras por Sabbatini. "As solugbes comerciais sao
geralmente caras e de dificil implementacdo. Zwicker
acrescenta que a governanga € a coordenacao entre
entidades sdo essenciais. "Precisamos de uma federagdo de
dados bem estruturada para avancgar. A falta de servidores
de terminologia e a necessidade de estruturar repositérios
terminologicos sdo barreiras técnicas importantes”, afirma.

O futuro da interoperabilidade no Brasil

Ambos os especialistas sdo otimistas em relagdo ao futuro.
Sabbatini acredita que o Brasil pode se inspirar em modelos
internacionais, como o Canada, que tem um sistema de
interoperabilidade bem-sucedido. "O Brasil tem vantagens,
como o SUS, que pode facilitar a integracdo”. Sabbatini
também menciona que o pais esta mais proximo de resolver
problemas de interoperabilidade do que outras nacgdes,
comoos ELIA,

Zwicker destaca que o trabalho do PROAD e da RNDS sera
crucial para os avancos futuros. "Trabalhamos interopera-
bilidade por causa de uso, entdo os casos de uso sdo
restritos, nos temos muitos anos de trabalho e ainda muito
trabalho pela frente para que se organize uma maneira mais
efetiva dos casos de uso conforme eles forem surgindo”,
explica. Além disso, Zwicker menciona que a sociedade é
muito dindmica, entdo o que & umn caso de uso hoje, pode
ndo ser tdo consolidado daqui dois anos.

A interoperabilidade na sadde no Brasil esta em um estagio
de transigdo, com avancos significativos, mas ainda ha
muitos desafios pela frente. A integracdo entre os setores
publico e privado, a adocdo de padrdes comoo HL7 FHIRe a
superagdo de barreiras regulatorias e estruturais serdo
essenciais para que o pais alcance um patamar de
exceléncia nessa area. Como destacam Sabbatini e Rocha, o
caminho é longo, mas as bases estdo sendo construidas para
um futuromais conectado e eficiente «
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- ASSOCIACAO BRASILEIRA

~ DE STARTUPS DE SAUDE
& HEALTHTECHS

ABSS na Himss 2025

ABSS - Associacio Brasileira de
Startups de Saldde e Healthtechs -
teve o prazer de participar do HIMSS525
Global Health Conference & Exhibition
— reconhecido como o principal
encontro mundial sobre tecnologia e
informacdo de salde -, realizado em
Las Viegas, Estados Unidos, entre os dias
3 e 7 de marco. “Participar da HIMSS25
nac fol apenas uma oportunidade
de adquirir conhecimento e
fortalecer parcerias  estratégicas,
mas também de posicionar o Brasil
como um polo de inovacdo em saldde.

A troca de experiéncias com lideres
globais foi muito importante para
impulsionar ainda mais a transformacdo
digital e o crescimento sustentavel do
setor”, afirma Bruno Borghi, presidente
da ABSS — Associacdo Brasileira de
Startups de Saude e Healthtechs.

Para Borghi, foi um evento excepcional
e tera uma grande influéncia para
engajar os projetos da ABSS no
Brasil, que tem como foco qualificar
os empreendedores e startups para
atender o mercado com qualidade e
facilitar o acesso aos investimentos.
“Iremos fomentar o ambiente de
negocios e a cultura de uso de
tecnologia em saide no Brasil e
apoiar as iniciativas em cada canto
do pais”, ressalta o presidente.

Um modelo de atuagdo pautado na
colaboracdo e no compartilhamento
de conhecimento, a ABSS realiza
eventos, programas de capacitacdo
e iniciativas estratégicas voltadas
para o crescimento sustentavel das
startups de salide. Além disso, fomenta
conexdes entre os empreendedores e
os principais stakeholders do setor,
impulsionandooacessoainvestimentos
e parcerias que viabilizem a
escalabilidade das solugSes inovadoras.

Sobre a ABSS - Outro papel essencial
da ABSS & sua atuacdo junto a
drgdos reguladores e entidades
governamentais, contribuindo para a
construcdo de um marco regulatdrio
mais dinamico e alinhado as
necessidades das healthtechs. Dessa
forma, a entidade trabalha ativamente
para reduzir barreiras burocraticas,
estimular politicas plblicas
favoraveis e garantir um ambiente
mais propicio a inovacdo na salde.

Com um crescimento acelerado, a ABSS
ja conta com 90 associados e segue
expandindo sua atuacdo para novas

frentes, incluinde cibersegurancga,
inteligéncia  artificial, fundraising,
governanga, ESG, entre outros.

“Queremos engajar todo o ecossistema
(hospitais, heathlT, profissionais de
saude, investidores, aceleradoras,

universidade,

governo, operadoras,

inddstria farmacéutica, juridica,
heathtechs). 5Somos o elo entre
todo ecossistema e as startups.

Para 2025, a meta & dobrar o nimero
de associados e atrair investimentos
na ordem de RS 10 milhdes,
fortalecendo ainda mais o setor e
criande novas oportunidades para
startups em todas as regides do pais.”

Ao unir inovagdo, tecnologia e
empreendedorismo, a ABSS reafirma
seu compromisso de transformar o
Brasil em um hub global de salide digital,
garantindo que as startups tenham o
suporte necessario para desenvolver
solugdes que impactem positivamente
a vida de milhdes de pessoas.

A ABSS — Associacdo Brasileira de
Startups de Sallde e Healthtechs
nasceu com a missdo de fortalecer e
acelerar o crescimento do ecossistermna
de inovacdo em saldde no Brasil. Como
a principal entidade representativa
do setor, a ABSS atua como uma
ponte entre startups, investidores,
instituicdes de saldde, governo e
demais agentes da cadeia de valor,
promovendo um ambiente de negdcios
favoravel ao desenvolvimento de
solugbes tecnologicas de impacto.

Conheca a ABSS - www.abss.com.br




Lideranca e Gestao de Pessoas
na Era da Saude Digital

Transformagao, Engajamento e Cultura na Gestao Hospitalar

* Artigo por Alex Vieira

area da saude tem passado por uma revolucido
tecnologica sem precedentes, Ferramentas como
inteligéncia artificial, interoperabilidade de dados,
automacdo e telemedicina estdo remo-delando a
forma como os hospitais operam e entregam valor aos
pacientes. No centro dessa transformacgdo, esta um fator
humanoessencial: alideranca e a gestdo de pessoas,

Gerenciar equipes em um ambiente de sadde altamente
tecnologico exige mais do que conhecimento técnico. Os
lideres precisam desenvolver habilidades estratégicas,
inteligéncia emocional e uma cultura digital que favoreca a
inovacdo e o engajamento dos profissionais. Mais do que
nunca, alideranca humanizada e a capacidade de adaptacio
se tornaram diferenciais competitivos na gestdo hospitalar.

0 Novo Papel da Lideranga na Saude Digital

Tradicionalmente, a gestao hospitalar esteve centrada em
estruturas hierarquicas e processos rigidamente definidos.
Mo entanto, com a evolucdo da saude digital, essa abor-
dagem precisa ser repensada. Os modelos tradicionais ja
nao dao conta da complexidade atual, onde equipes
multidisciplinares trabalham de forma integrada para
oferecer um atendimento de exceléncia.

O novo lider na sadde deve atuar como facilitador e mentor,
promovendo um ambiente de aprendizado continuo,
colaboracdo e inovagdo. Algumas caracteristicas essenciais
desse liderincluem:

= \/isdo estrategica e tecnologica — Compreender como as
novas tecnologias podem impactar a eficiéncia e a
qualidade dos servigos de salde,

* Gestdo participativa — Criar um ambiente onde os
profissionais possam contribuir com ideias e se sintam
valorizados. Alex Vieira CI0 no HCor e Vice-Presidente da ABCIS
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* (Capacidade de adaptagdo— O setor de salde & dindmico,
e os lideres precisam estar prontos para mudangas
constantes,

* Comunicacdo transparente — Engajar as equipes e alinhar
expectativas de formaclara,

* Foco no paciente e no profissional — As decises devem
sempre levar em conta o bem-estar do paciente e a
qualidade de vida dos profissionais de saude,

A Importancia da Cultura Digital e da Gestao

de Pessoas

A tecnologia, por si s0, ndo é suficiente para transformar o
setor de saide. E necessario construir uma cultura digital,
onde os profissionais estejam preparados e motivados para
adotar novas ferramentas e processos. |sso exige uma
abordagem focada na gest3o de pessoas, com praticas que
incentivem aprendizado continuo, colaboracdo e resiliéncia
diante das mudangas.

Como criar uma cultura digital forte?

* Treinamento e capacitagdo — Investir
na formacdo dos profissionais para
que se sintam confortdveis com as
novas tecnologias.

* Lideranga inspiradora — Lideres que
adotam a tecnologia e demonstram
seu valor inspiram suas equipes a
fazeremomesmo.

Principais estratégias para retengao de talentos:

» Desenvelvimento profissional = Criar planos de carreira
gue incentivern o crescimento dentro da instituicdo.

* Flexibilidade e bem-estar — Implementar jornadas de
trabalho mais equilibradas e modelos hibridos, quando
possivel.

* Reconhecimento e valorizagdo — Profissionais motivados
entregam mais resultados. O reconhecimento pode ser um
diferencial.

* Ambiente colaborativo —O trabalho emequipe e a troca de
experiéncias aumentam o engajamento.

O Futuro da Lideranga na Saude

Os desafios da transformacdo digital na salde ndo sdo
apenas tecnolégicos, mas também culturais e humanos.
Lideres precisam atuar como agentes de mudanca, criando
urn ambiente que favoreca a inovacdo, sem perder o foco no
elemento mais essencial da sadde: as pessoas,

Aqueles que souberem equilibrar
tecnologia, gestdo eficiente e um
olhar humanizado estardo a frente na
construcdo de um setor de salde mais
inteligente, sustentavel e centrado no
paciente. A lideranca na saude digital
nio é sobre controle, mas sobre
inspiragao, aprendizado continuo e

Os lideres precisam -
} adaptac¢do constante.

« Ambiente de inovacdo - Criar garanlir que o avango
espacos onde novas ideias possam ser tecnologico nao crie Se queremos gue a tecnologia trans-
testadas e implementadas sem medo barreiras na relagéo forme verdadeiramente a salde,
doerro. médico-paciente, mas sim precisamos, antes de tudo, transfor-

fortalega a qualidade do mar a forma como lideramos e geren-
+ Feedback constante — Monitorar o atendimento. ciamos nossas equipes na eradigital«

impacto das mudangas e ajustar
estratégias conforme necessario.

Um grande desafio da saude digital € equilibrar alta
tecnologia com humanizagdo. Os lideres precisam garantir
que o avango tecnoldgico ndo crie barreiras na relagdo
médico-paciente, mas sim fortaleca a gualidade do
atendimento.

Engajamento das Equipes e Retengao de Talentos

O setor de sadde enfrenta uma crescente escassez de
profissionais qualificados, especialmente em areas técnicas
e de Tl hospitalar. Para manter os talentos engajados e evitar
a alta rotatividade, os hospitais precisam adotar estratégias
eficazes de gestdo de pessoas.
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» Alex Vieira é CIO no HCor e Vice-FPresidente da ABCIS -
Formado em ciéncio do computacdo, odontologia, conta
com MBA em administracio de empresas, Gestdo de
Fessoas, pos-groduagdo em gestdo de projetos, pos-
graduagdo em gestdo hospitalar e informatica em saude.
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Oferecemos solugdes inovadoras para modernizagio e
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Para todas as dreas do hospital, faclitando a comunicagso,
gestdo @ rapido acesso a0s dados do pacients;
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Seguranca e Gestao de Risco
Para protecio de dados sensiveis, bem como prevencio
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Visao do CMIO

O papel da tecnologia e
da inovacgao na gestao

da saude brasileira

Especialistas compartilharam as suas visoes sobre o futuro da saude digital no pais
e como suas agoes podem impactar diretamente a qualidade do atendimento,

a eficiencia dos processos e a experiéncia dos pacientes

os Ultimos anos, a digi-
talizacdo da salde tem se
tornado um dos pilares
fundamentais para a evo-
lugdo do setor, tanto no ambito publico
guanto no privado. O crescimento da
telemedicina, o avanco da inteligéncia
artificial (IA)e a necessidade urgente de
interoperabilidade, s3o apenas alguns
dos desafios e oportunidades que
moldam esse cenario. No centro dessa
transformacdo, o Chief Medical Infor-
mation Officer (CMIO) desempenha
um papel essencial ao garantir que a
tecnologia seja implementada de
forma eficaz, alinhada as necessidades
assistenciais, estratégicas e opera-
cionais dasinstituicbes de salGde.

Para entender melhor essa realidade,
entrevistamos trés grandes especia-
listas da area: Dr. Felipe Cezar Cabral,
Gerente Médico de Salde Digital do
Hospital Moinhos de Vento; Dr. Rogério
Carballo, Gerente Médico de Inovagdo
e Linhas de Cuidado do Hospital Infantil
Sabara; e, Dr. Carlos Sacomani, Coorde-
nador Médico de Inovacdo e Tecnologia
do A.C. Camargo Cancer Center. Suas
perspectivas revelam n3ao apenas os
avancos recentes e os desafios atuais,
mas, também, apontam caminhos para
a inovagdo na gestdo da saude. A
adocdo de novas tecnologias, as

dificuldades de integracio entre os
sistemas, a seguranca dos dados e
abusca pelasustentabilidade financeira
estdo na pauta desses profissionais.

A evolugao tecnologica e seus
impactos na saude brasileira

Os especialistas destacam que a
evolugdo tecnologica na saude brasi-
leira tem sido impulsionada por fatores
como a digitalizacdo de processos,
avan¢os na telemedicina e a consci-
entizacdo sobre a necessidade de um
método organizado para a incorpora-
¢d0 de novas solugdes. Mo entanto, o
Brasil ainda enfrenta desafios signi-
ficativos, como a desigualdade regional
no acesso a tecnologia e a falta de
interoperabilidade entre sistemas.

O Dr. Carlos Sacomani destaca que ape-
sar dos avangos, o pais ainda carece de
uma estratégia nacional mais robusta
para a integracdo dos sistemas, 0 que
impede a criagdo de um ecossisterna
unificado de salde digital. Para o exe-
cutivo, a fragmentacdo das solugdes
adotadas por diferentes instituigdes
limita a troca de informacGes e com-
promete a continuidade do cuidado ao
paciente. Ja, o Dr. Rogerio Carballo
reforca que a pandemia da COVID-19
acelerou essa evolugdo ao forgar a
adocdo de praticas digitais, como a

telemedicina, no entanto, evidenciou
também a necessidade de investimen-
tos estruturais em conectividade e
capacitacdo profissional para um uso
eficiente dessas ferramentas.

O Dr. Felipe Cezar Cabral ressalta a
importancia da digitalizacio em peque-
nas instituicbes e no setor publico,
onde afragmentacdo de sistemas ainda
& um entrave para a modernizacdo. Ele
ainda, aponta que sem um modelo
sustentavel de financiamento e sem
incentivos para a adogdo de tecno-
logias, como prontuarios eletrénicos e
Big Data, muitos hospitais e clinicas
continuam dependentes de processos
manuais e desconectados. Além disso,
a interoperabilidade entre diferentes
sistemas e plataformas ainda ndo é
uma realidade amplamente imple-
mentada, o que dificulta o compar-
tilhamento seguro e eficiente de
informagdes médicas entre ins-
tituicdes.

Outro ponto relevante abordado pelos
especialistas & a necessidade de um
marco regulatério mais eficaz para
garantir a seguranca da informacdoe a
protecdo de dados dos pacientes. Com
a implementagdo da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), houve um
avanco na governanca de dados,



porem, ha ainda, desafios guanto a
adequacdo de pequenas e médias
instituicBes as exigéncias legais. Como
também, a crescente adocdo de 1A na
saude, necessita novas regulamenta-
¢Oes para garantir o uso ético e res-
ponsavel dessas tecnologias.

A evolucdo tecnoldgica na salde ndo
pode ser apenas um movimento de
inovacdo sem planejamento. Para que
essas mudangas sejam sustentdveis, é
necessario um esforgo conjunto entre
gestores, governo e setor privado para
criar um ambiente mais favoravel a
digitalizacdo e a inovacdo. O futuro da
satde brasileira dependera da capaci-
dade de superar os desafios estruturais
e integrar soluges tecnoldgicas de
formaeficiente, acessivel e segura.

Principais avangos tecnoldgicos
na gestao da saude

Entre os avangos mais impactantes na
salde publica e privada, os especia-
listas citam os prontuarios eletrdnicos,
a |A e a analise de Big Data. Essas tec-
nologias promovem eficiéncia adminis-
trativa, reduzem custos e melhoram a
qualidade assistencial.

Os prontuarios eletrinicos, por exems-
plo, tém desempenhado um papel
crucial na digitalizagdo das informagées
clinicas, permitindo um acesso mais
rapido e seguro aos dados dos paci-
entes. Eles possibilitam um historico
detalhado e continuo do atendimento,
reduzindo os erros médicos e também

melhorando a eficiéncia do cuidado,
Mo caso da |4, ela vem sendo aplicada
em diversas areas, desde a automacio
de processos administrativos até a
predicdo de desfechos clinicos. Para
Sacomani, a inteligéncia artificial pode
otimizar atriagem de pacientes, sugerir
condutas clinicas baseadas em evidén-
cias e até mesmo auxiliar na deteccio
precoce de doencas por meio da
analise de imagens medicas. No entan-
to, o executivo ressalta que o sucesso
dessas aplicacies depende de bases de
dados bem estruturadas e de gover-
nanca adequada.

O Big Data, por sua vez, tem sido
essencial na analise preditiva e na
gestio populacional de salde, Carballo
aponta que a utilizaco de grandes
volumes de dados pode contribuir para
a antecipacdo de surtos epidemiold-
gicos, alocacdo eficiente de recursos e
personalizagdo de tratamentos. Ele
destaca que hospitais que conseguem
transformar dados em insights aciona-
veis estdo um passo a frente na busca
por eficiéncia e sustentabilidade.

Outro avango importante € a teleme-
dicina, que se consolidou como um
pilar vital para o acesso a salde,
especialmente em regides remotas.
Carballo ainda considera que a tele-
medicina ndo apenas expandiu o
alcance dos servigos médicos, mas
também permitiu um atendimento

(4

A fragmentacdo das
solugdes adotadas por
diferentes instituigdes

limita a troca de
informagoes e compromete

a continuidade do cuidado

/4

ao paciente

mais agil e integrado. Cabral comple-
menta gue um dos desafios para a
plena adocdo da telemedicina é
garantir que sua implementacio seja
financeiramente viadvel e integrada a
modelos hibridos de atendimento,
combinando consultas presenciais e
virtuais de maneira eficiente.

Dr, Carlos Sacomani, Coordenador Médico de
Inovagdo e Tecnologia do A.C. Camargo

Os especialistas ainda ressaltam que
apesar desses avancos, a adocdo de
novas tecnologias enfrenta barreiras,
comao resisténcia de profissionais, falta
de infraestrutura adequada e desafios
regulatérios. Cabral enfatiza que o
maior desafio esta na governanca dos
dados e na falta de uma infraestrutura
preparada para garantir a seguranga
das informagfes sensiveis. Para que as
tecnologias cumpram seu papel na
melhoria da assisténcia a salde, é
essencial que haja investimentos
continuos em capacitacio profissional,
padronizagao de sistemas e seguranga
cibernética,

Resisténcias e desafios na
implementagao de novas
tecnologias

Aimplementacdo de novas tecnologias
na saude brasileira enfrenta diversos
desafios que vao além das questdes
tecnicas. Como destacam os CMICs, a
resisténcia 8 mudanca por parte dos
profissionais de saude € um dos
obstaculos mais significativos, mas
esta longe de ser o Gnico. O medo da
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automacdo, a percepgdo de que as
ferramentas digitais representam mais
burocracia em vez de facilitadores, e a
falta de treinamento adequado, criam
barreiras culturais dificeis de superar.
Carballo ressalta que muitos profis-
sionais veem a tecnologia como uma
ameaca a sua autonomia clinica,
especialmente guando os sistemas ndo
sdo intuitivos ou ndo se integram
naturalmente ao fluxo de trabalho.

A fragmentagdo dos sistemas e a falta
de interoperabilidade emergem como
outro grande desafio estrutural. Cabral
aponta a desconexdo entre os difere-
ntes sistemas utilizados por hospitais,
clinicas e laboratdrios como um pro-
blema crénico que compromete a
continuidade do cuidado. Um exemplo
claro dessa dificuldade é a incom-
patibilidade entre os prontuarios
eletrénicos do setor privado e os
sistemas do SUS, que gera retrabalho e
pode colocar em risco a seguranca do
paciente. Essa falta de integracdo é
agravada pela caréncia de infraestru-
tura tecnoldgica adequada em muitas
instituicdes, especialmente no setor
publico.

As questdes financeiras representam
outro obstaculo significativo, No setor
publico, como observa Carballo,
orcamentos limitados e processos
licitatdrios burocraticos dificultam a
modernizagdo tecnologica. Ja no setor
privado, a pressdo por retorno sobre
investimento (ROI) leva muitas institui-
cOes a priorizar solugbes pontuais, em
vez de transformacdes digitais mais
profundas e estruturais. A implemen-
tagdo da LGPD trouxe avangos na
prote¢do de dados, mas, como destaca
Sacomani, muitas instituicdes menores
ainda lutam para se adequar as
exigéncias regulatorias por falta de
recursos técnicos e financeiros.

Para superar esses desafios, os es-
pecialistas apontam alguns caminhos.
A capacitacdo continua dos profis-
sionais de sadde, com treinamentos
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gue integrem naturalmente a tecno-
logia aos fluxos de trabalho, é essencial
para reduzir a resisténcia cultural. A
adocdo de padrdes como FHIR e
OpenEHR, pode ajudar a resolver os
problemas de interoperabilidade, en-
quanto modelos hibridos de finan-
ciamento, incluindo parcerias publico-
privadas, podem viabilizar investi-
mentos em inovagdo. O papel dos
CMIOs como mediadores entre as
areas clinicas e de Tl se mostra cada vez
mais crucial no processo de transfor-
macao digital.

Dr. Rogério Carballo, Gerente Médico de Inovagdo
& Linhas de Cuidado do Hospital Infanml Sabard

I I Hospitais que conseguem

transformar dados em
insights acionaveis estdo

um passo a frente na

busca por eficiéncia e

sustentabilidade , ,

Para Cabral, inovagdo sem plangja-
mento estratégico e viabilidade finan-
ceira vira gasto, ndo investimento. Os
desafios s3o complexos, mas a ex-
periéncia dos CMIOs demonstra que &
possivel transformar esses obstaculos
em oportunidades por meio de uma
abordagem colaborativa e gradual, que
considere as particularidades de cada
instituicdo e do sistema de sadde como
um todo.

0 papel do CMIO na
transformacao digital

O Chief Medical Information Officer
atua como um agente transformador
essencial, desempenhando um papel
que vai além da simples implemen-
tacdo de sisternas digitais. Como
destacam os especialistas, o CMIO atua
como um tradutor privilegiado entre
dois mundos: o complexo universo
clinico-assistencial e o dinamico
ecossistema de inovagdo tecnoldgica.
O CMIO exerce uma funcdo estratégica
gue combina conhecimento meédico
profundo com visdo tecnologica e
habilidades de gestdo. De acordo com
Carballo, sua atuacio se assemelha a
de um acelerador de mudancas organi-
zacionais, capaz de transformar resis-
téncias em oportunidades de melhoria.
"Mais do que implantar ferramentas, o
CMIO precisa humanizar a tecnologia,
demonstrando seu valor concreto no
cuidado ao paciente e no trabalho dos
profissionais de salde", explica o
executivo,

Esta perspectiva é complementada por
Sacomani, que enfatiza a dimensao
técnica da fungdo. Emum cendrio onde
os dados clinicos e a complexidade dos
sistemas de informacgdo atingem niveis
sem precedentes, o CMIO assume a
responsabilidade critica de garantir a
qualidade, integridade e seguranca das
informacdes, |sso requer ndo apenas
conhecimento em padrées como FHIR
e HL7, como uma compreensdo apro-
fundada dos requisitos regulatdrios e
das melhores praticas de governanca
de dados.

Um dos desafios destacados por Cabral
& a necessidade de equilibrio entre
inovacdo e objetivos definidos. "0
verdadeiro valor do CMIO se revela em
sua capacidade de alinhar as possi-
bilidades tecnologicas com as reais
necessidades assistenciais e a susten-
tabilidade financeira das organiza-
¢bes", observa o executivo. Isso se
traduz na construgdo de pontes entre a



area médica e a de TI, particularmente
na colaboragdo estratégica com o CIO
para garantir que os investimentos em
tecnologia gerem valor mensuravel,

Ma pratica diaria, o CMIO moderno
navega por diversas dimensdes, desde
o desenho de fluxos de trabalho, que
integram as ferramentas digitais, até a
mediagdo de conflitos, entre expec-
tativas clinicas e possibilidades téc-
nicas; e, desde a avaliagao criteriosa de
novas tecnologias até a capacitagdo
continua de equipes multiprofissionais.
Seu sucesso se mede ndo pela sofis-
ticacdo tecnologica implementada,
mas, realmente, pela capacidade de
fazer com que essas inovagdes melho-
rem os resultados em saude, a expe-
riéncia do paciente e a eficiéncia
operacional.

Em um setor cada vez mais complexo e
dependente de dados, o CMIO consoli-
da-se como pega-chave para garantir
que a transformacdo digital na saGde
ocorra de forma ética, segura e cen-
trada no paciente. "0 diferencial do
CMID estd em sua capacidade Unica de
conjugar o rigor cientifico da medicina
com o potencial transformador da
tecnologia, sempre mantendo o foco
no que importa realmente, que & a
gualidade do cuidado e os resultados
para os pacientes”, completa Cabral.

0 futuro da inovagao tecnologica
na satide brasileira

O horizonte da sadde digital no Brasil
apresenta-se repleto de oportunidades
transformadoras, embora ainda
marcado por desafios estruturais que
exigirdo planejamento estratégico e
colaboragdo entre todos os atores do
ecossistema, Os CMIOs projetam um
cenario onde a IA se tornara cada vez
mais uma ferramenta cotidiana,
integrada de forma ética e eficaz
aos fluxos de trabalho. A medicina
preditiva, impulsionada pelo avanco da
genomica e da analise de grandes
volumes de dados, permitira inter-
vencdes frequentemente precoces

e personalizadas, revolucionando para-
digmas de prevencdo e tratamento.

A consolidacdo da telemedicina como
parte estrutural do sistema de saude,
aparece como tendéncia irreversivel.
Como destacam os especialistas, ©
modelo hibrido, que combina aten-
dimento presencial e virtual de forma
inteligente, demandara ndo apenas
avangos tecnolégicos, mas princi-
palmente, mudangas nos modelos de
remuneragac e na cultura organiza-
cional das instituicBes. A experiéncia
acumulada durante a pandemia serviu
como prova conceitual, mas a matu-
ridade do setor passara pela criagdo de
protocolos clinicos especificos e pela
garantiade equidade no acesso.

Mo campo da gestdc hospitalar, a
automacgdo de processos adminis-
trativos e a anélise preditiva de custos
ganhardo espago como ferramentas
essenciais para a sustentabilidade
financeira do setor. Sistemas inte-
ligentes de gestio de leitos, controle de
insumos e alocagao de recursos huma-
nos permitirdo otimizagdes que eram
impensdveis ha poucos anos. Contudo,
como alertam os CMIOs, esses avangos
50 trardo beneficios reais se forem
acompanhados por investimentos
paralelos em infraestrutura de Tl e
capacitacdo profissional.

Or. Felipe Cerar Cabral, Gerente Médico de Sadde
Digital do Hospital Maoinhos de Vento

A interoperabilidade seguira como
desafio central, com a gradual adogio
de padrfies como FHIR e a evolucdo de
iniciativas corno a RNDS . O grande salto
vira guando os diferentes sistemas
conseguirem ndo apenas trocar infor-
macdes, mas gerar conhecimento
clinico acionavel a partir da integracao
de dados distribuidos. Essa visdo de
ecossistema conectado permitira des-
de a continuidade do cuidado até a
construcdo de politicas publicas ba-
seadas em evidéncias robustas.

O surgimento de novas modalidades
assistenciais, como a combinagao de
realidade aumentada com telemedi-
cina para procedimentos remotos, ou
o uso de weorobles conectados para
monitoramento continuo de pacientes
cronicos, reconfigurarad profundamen-
te a experiéncia do cuidado. Na forma-
cao profissional, plataformas imersivas
de educacio médica continuada e
simuladores virtuais elevardo o padrio
de qualificacdo dos profissionais de
salde.

Por tras de todas essas inovacbes, é
fundamental a construcdo de um
marco regulatorio agil e seguro, capaz
de estimular a inovagdo sem abrir mao
da protecdo aos dados sensiveis e da
equidade no acessoc. Para os espe-
cialistas, o futuro desejavel da saude
digital brasileira ndo sera medido pelo
brilho tecnologico, mas por sua capaci-
dade concreta de melhorar indicadores
de sadde, reduzir desigualdades e
garantir sustentabilidade ao sistemna,

A evolucdo da tecnologia na salde
brasileira € um caminho sem volta, e o
papel do CMIO é fundamental para
garantir que essa transformacio ocorra
de maneira segura, eficiente e alinhada
as necessidades clinicas. A inovacao
precisa ser integrada ao contexto da
satde publica e privada, sempre consi-
derando a sustentabilidade financeira
e aseguranga do paciente «
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Mais Valor para a Saude

Ecossistema MV: evoluindo
a saude, inspirando o futuro

Hospital Geral
de Grajau

Com as solucoes do Ecossistema MV, a instituicdo se tornou o
primeiro hospital publico estadual da América Latina a alcancar
o status de hospital digital.



- Essa conquista representa um salto
de qualidade para o SUS e
demonstra o potencial da saude
publica quando aliada a
tecnologia. O Hospital Geral do
Grajau € um exemplo de como a
gestao eficiente e o investimento
em inovacdo podem transformar a
assisténcia em saude.

ORI

P
Opdoral

Conheca o
Ecossistema MV

Carolina Lastra
Diretora executiva do IRSSL.

TechinPulse - Empresa do
Ecossistema MV e Certii

potencializar o uso da tec
agregando metodol
jprocessos. A emprest
especialistas com ex
ajuda a instituicao
patamares de mat

Mais Valor para a Saude




Hospital Geral do Grajau e uma
Instituicao digital

Com a certificagao HIMSS EMRAM, sob a gestao do Instituto de Responsabilidade
Social Sirio-Libanes, a instituigao passou a ser reconhecida como hospital paperless.

transformacao digital na saude tem sido um desafio e uma necessidade cada vez mais urgente, Mo Brasil, essa

realidade se faz presente em hospitais publicos que buscam a excelncia assistencial por meio da tecnologia. O

Hospital Geral do Grajal (HGG), unidade do Governo do Estado de 530 Paulo, administrada pelo Instituto de

Responsabilidade Social Sirio-Libanés, no final de 2024, conquistou a certificacdo "HIMSS EMRAM" (Healthcare
Information and Management Systems Society - Electronic Medical Record Adoption Model), atestando que se tornou um
hospital digital, ou seja, paperless.

0 inicio da digitalizagao

O processo de digitalizagdo do Hospital Geral do
Grajad teve como ponto de partida a necessidade
de aprimorar a seguranga na administragac de
medicamentos e a rastreabilidade ao lado do
leito. Em 2023, um estudo de caso revelou uma
taxa média de 10 erros de medicacdo por més,
evidenciando a alta dependéncia de processos
manuais, que representavam riscos significativos
para os pacientes.

A partir dessa analise, foi realizada uma auditoria
para avaliar a maturidade digital do hospital, que
operava com o sistema MV, um software de
gestdo hospitalar desenvolvido pela empresa
brasileira MV. O resultado apontou um indice de
maturidade de 44%, indicando que o hospital poderia avancar significativamente explorando as ferramentas ja disponiveis
no sistema. Corn o apoio da MV e da TechinPulse, empresas especializadas em solucdes para a salde digital, iniciou-se a
digitalizacdo integral dos processos assistenciais e administrativos, eliminando a necessidade de impressdo de documentos
como prescrigdes medicas e registros de sinais vitais. "0 Instituto de Responsabilidade Social Sirio-Libanés teve um papel
essencial nesse processo, garantindo que a digitalizacdo ocorresse de forma eficiente e segura. Nosso compromisso sempre
foi compartilhar exceléncia na saldde publica, e isso passa necessariamente pela transformacdo digital. Amodernizacio dos
processos nao apenas aumentou a eficiéncia operacional, mas também elevou a qualidade e a seguranca do atendimento
aos pacientes do Hospital Geral do Grajad”, comenta Eduardo Alves, Gerente de Tl Corporativo do Instituto de
Responsabilidade Social Sirio-Libanés, responsavel pela administracdo do Hospital Geral do Grajau.

Hospital Geral do Grajad (HGG)
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Implementagao e desafios

O projeto teve inicio em outubro de 2023 e em setembro de
2024, jd estava totalmente implementado em todas as
unidades do hospital. Um dos maiores desafios enfrentados
foi a adequacdo da infraestrutura, incluindo a expansdo da
rede Wi-Fi, a aquisicdo de novos dispositivos, como
computadores e tablets e o desenvolvimento de inte-
gracdes entre os sistemas. Outro ponto critico foi a
capacitacdo dos profissionais, que precisaram se adaptar a
nova realidade digital. Com cerca de 300 médicos e uma
equipe de enfermagem extensa, o hospital investiu na
certificacdo digital dos profissionais e na educacdo continua
para garantir a adesdo ao novo modelo.

Solugoes implementadas

A digitalizacdo do HGG foi viabilizada pela plataforma MV
Soul, que centraliza os dados clinicos e administrativos,
assegurando a rastreabilidade e a seguranca das informa-
ches, Entre as solucdes adotadas estio:

App assistencial: Permite a checagem beira-leito de
medicagdes, dietas, hemoderivados, procedimentos
e afericoes;

App de coletas: Digitaliza a identificacdo e rastre-
abilidade das coletas laboratoriais;

Painel de gestdo & vista: Fornece uma visdo em
~ tempo real sobre o status dos pacientes, incluindo
isolamento, alergias e protocolos;

- Green assinatura: Possibilita a assinatura eletrénica
de documentos pelo paciente;

Green assinatura: Possibilita a assinatura eletrénica
de documentos pelo paciente;

Green recovery: Garante a continuidade do aten-
dimentoem casos de falha sistémica;

Integracdo de monitores: Permite a automagao da
coleta de sinais vitais e monitoramento continuo na
central de monitoramento.

Impactos

Os resultados da digitalizacdo do HGG sdo expressivos. O
tempo meédio de permanéncia no pronto-socorro foi
reduzido, passando de 5h30 para 4h51. Além disso, houve
uma gueda de 20% nos erros de administracao de
medicamentos e uma redugdo de 46% no tempo de
estogue. Também foi observada uma economia de RS 20 mil
mensais com a eliminagdo dousode papel eimpressdo.

Ma seguranca do paciente, a digitalizacdo trouxe avangos
significativos, como alertas automaticos para alergias e

prevencdo de administracdo incorreta de medicamentos,
O sistema também auxilia na identificacdo precoce de
complicacdes clinicas, como sepse, permitindo a acdo
rapida dos médicos.

0 caminho para a certificagao HIMSS EMRAM

Com uma cultura de melhoria continua e ja possuindo a
certificacdo ONA Nivel 3, o Hospital Geral do Grajau viu na
certificacdo HIMSS EMRAM Nivel 6 um novo desafio. O
processo durou cerca de trés meses e envolveu um estudo
de caso, reunido com auditores e uma visita presencial para
validacdo das praticas digitais."Para outras instituices
publicas que desejam seguir esse caminho, o principal
conselho e garantir a maturidade dos processos internos
antes deiniciar a digitalizagdo. A experiéncia do HGG mostra
que ao Contar com uma equipe engajada e com o apoio de
uma gestdo focada em gualidade, é possivel implementar
solucdes inovadoras que melhoram a eficiéncia e a segu-
ranca assistencial”, explica Alves.

Eduardo Alves, Gerente de Tl Corporativo do Instituta de Responsabilidade
Social Sirio-Libanés

A transformacao digital no Hospital Geral do Grajad repre-
senta um marco na sadde pablica brasileira, demonstrando
gue & possivel inovar e trazer exceléncia assistencial ac SUS
com o uso estratégico da tecnologia, “Ter uma certificaciio
como essa traz uma visibilidade de que a instituicdo esta
aderente aos requisitos de padrdes internacionais que
garantern mais seguranca na assisténcia, automatizacdo de
processos, agilidade do agendamento, fidelizacdo do
paciente e reducdo de custos para a instituicao”, comenta
Daennye Oliveira, CEO da TechinPulse. “O grande desafio é
ter o engajamento de todas as pessoas, para que os
processos sejam modificados, além da questdo de um
hospital plblico ter recursos financeiros menores em
relacdo a instituicBes privadas. Entdo, fazer essa gestdo com
recursos limitados e gerira mudanga de processos dentro da
instituicdo, foram os maiores desafios”, finaliza a executiva .
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332 Congresso CMB: Um dos Maiores
Encontros da Saude Filantropica do Brasil

Filantrépicos (CMB) anuncia a 33? edicdo do
Congresso Nacional das Santas Casas de
Misericdrdia e Hospitais Filantrépicos, que
acontecera de 12 a 14 de agosto de 2025, no
Centro Internacional de Convencdes do Brasil
(CICB), em Brasilia. O evento se consolidou como
um dos maiores & mais relevantes encontros do
setor filantrdpico, reunindo  especialistas,
gestores, autoridades e representantes do setor
para debater a salde no Brasil.

A Confederagdo das Santas Casas e Hospitais | V“',T

CONMGRESSO
e =0 B

Com o tema “Além do cuidar, somos voz", ©
congresso reafirma a importadncia das Santas
Casas e hospitais filantropicos, que representam
cerca de 60% das internagdes de alta
complexidade no SUS.

Por que participar?

+ Mais de 1400 participantes esperados, entre
gestores, especialistas e representantes do
setor publico e privado.

* Conexdes estratégicas: networking com as
principais liderancas do setor.

+ Painéis e palestras com especialistas.

« Espago para empresas e patrocinadores
apresentarem solugdes inovadoras,

+ Seminarios tematicos: aprofundamento em
questdes essenciais para a gestdo hospitalar,
como Saude Suplementar, Compras e Juridico.

Com mais de 1.800 hospitais filantropicos em sua
base, a CMB é& a principal entidade de
representacdo do setor e trabalha para fortalecer
as instituicdes que garantem atendimento de
qualidade a milhdes de brasileiros.

Garanta sua participacdo!

% Inscreva-se agora em: cmb.org.br/congresso

332 CONGRESSO CMB

ALEM DO CUIDAR, SOMOS VOZ

O PACIENTE NQ CENTRO DO DEBATE REFLETE O
NOS50 COMPROMISSO COM A SAUDE PUBLICA

12 A 14 DE AGOSTO - BRASILIA/DF




Transformacao digital no
Hospital das Clinicas da FMUSP

Vilson Cobello, CIO da instituigao, explica como a tecnologia esta redefinindo a
experiénciado paciente e apraticamedica

Cl0 do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de 530 Paulo (HCFMUSP), Vilson Cobello,
a frente dos processos de transformacdo digital da instituicdo, compartilha a visdo e as iniciativas que estao
moldando o futuro do hospital. Desde a implementacdo de algoritmos avangados de |A até a adogdo de padrdes
globais de interoperabilidade, o HCFMUSP busca aprimorar o atendimento e se consolidar como referéncia em
inovacdo e exceléncia na saude digital.

O HCFMUSP foi inaugurado em 1944 e hoje é uma autarquia
especial do Governo de S80 Paulo, vinculada & Secretaria de
Estado da Saude para fins de coordenagdo administrativa e
subordinado a8 FMUSP para fins de ensino, pesquisa e
prestacdo de servigos de saude a comunidade, o hospital se
consolidou como referéncia de producio e difusdo de
conhecimento técnico-cientifico, exceléncia em ensino e
salide publica. A tecnologia esta redefinindo os rumos da
saude, e o HCFMUSP esta na vanguarda dessa revolugdo.
Maior complexo hospitalar da America Latina, a instituicdo
tem acelerado sua jornada de transformagao digital com
investimentos estratégicos em inteligéncia artificial,

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da
Universidade de Sdo Paulo (HCFMUSE)

interoperabilidade, analise de dados e novas tecnologias voltadas para otimizar a experiéncia do paciente e aprimorar a
pratica médica. A revista Digital Health Brazil entrevistou Cobello para explorar como a tecnologia estd impulsionando
mudancas estruturais na instituicdo, os desafios enfrentados e as estratégias que garantirdo que o HCFMUSP permaneca na
lideranca darevolugdo digital na saude.

Quando iniciou a Transformacdo
Digital no HCFMUSP?

A transformacdo digital no HCFMUSP é
um processo continuo, que se inten-
sificou significativamente nos Ultimos
anos. Embora possamos identificar
marcos iniciais ha cerca de 15 anos,
com a implementagdo de sistemas de
prontuario eletrdnico e outras soluces
pontuais, a aceleragdo e o reconheci-
mento da transformacdo digital como
uma estratégia central ganharam forga
nos dltimos 9 anos, também com a
consolidacdo do InovaHC,

Messe periodo mais recente, sob a atual

gestdo e com o crescente reconhe-
cimento da importancia da tecnologia
para a saude, houve um investimento
mais robusto em infraestrutura, sis-
temas integrados e na cultura de
inovacdo digital. A criacio de areas
dedicadas a inovacdo e a formalizacdo
de parcerias estratégicas também
marcaram essa nova fase, consoli-
dando a transformacdo digital como
uma prioridade estratégica para o
futuro do HCFMUSE.

Na instituicdo, o direcionamento
sobre a tecnologia é cada vez mais
estratégico. O que, como e quando
comprar tecnologia?

Em uma instituicdo da nossa magni-
tude e complexidade, a tecnologia nao
€ apenas um suporte, mas, sim, um
pilar fundamental para a exceléncia
clinica, a eficiéncia operacional e a
inovacdo. O que, como e guando
comprar tecnologia se baseia em
alguns principios, como:
O que comprar: Priorizamos tecnolo-
gias que estejam alinhadas com os
objetivos estratégicos da instituicdo,
gue resclvam problemas concretos e
que tragam wvalor tangivel para paci-
entes, funcionarios e para a gestdo. lsso
inclui desde sistemas de gestdo
hospitalar integrados, solugdes de
DIGITAL :EALTH
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prontudrio eletrdnico avancados,
ferramentas de analise de dados e 14,
até tecnologias que melhorem a
experiéncia do paciente e otimizem
processos clinicos e administrativos. A
escolha baseia-se nas necessidades
identificadas, com foco em escalabili-
dade, seguranca e interoperabilidade.

Como comprar: Adotamos um proces-
so de avaliacdo rigoroso, que envolve a
participagdo de diversas areas do
hospital. Buscamos solucdes gue
oferecam o melhor custo-beneficio,
considerando ndo apenas o prego de
aquisicdo, mas também os custos de
implementacdo, manutencdo e treina-
mento. As parcerias estratégicas com
grandes empresas sdo valiosas, alem da
transparéncia e a conformidade com as
normas regulatérias, igualmente cru-
ciais no processo de aquisicao.
Quando comprar: O momento ideal
para investir em tecnologia é quando
ha uma necessidade clara e bem defi-
nida, quando a solugdo escolhida esta
madura e comprovada, e a instituicdo
possui a infraestrutura e o capital hu-
mano necessarios para implementa-la
e utiliza-1a de forma eficaz.
Considerando a transformacgdo
digital significativa nos Gltimos anos,
qual a importancia do uso de
conectividade avangada, como 5G e
a aplicagdo da loT para otimizar o
ambiente hospitalar?

A conectividade avancada, comoo 5Ge
a aplicacdo da loT sdo pilares funda-
mentais para expandir o alcance e
ofimizar a eficiéncia do HCFMUSP, indo
aléem dos muros do complexo hospi-
talar. Um exemplo € o Open Care 5G,
que surgiu como um projeto social com
o objetivo de levar salude de qualidade
a dreas remotas, superando barreiras
geograficas e de acesso. A viahilidade
desse projeto depende intrinseca-
mente da alta velocidade, baixa
laténcia e grande capacidade de
conexdo do 5G. Essa tecnologia per-
mite a transmissdo em tempo real de
imagens de alta resolugdo geradas por
equipamentos moveis de diagndstico
por ultrassom, operados localmente
42 e DIGITAL [125LTS

por agentes de salde previamente
capacitados,

Aqui, a loT entra em cena de forma
crucial. Os equipamentos de ultrassom
utilizados no projeto sdo dispositivos
conectados, parte da vasta rede da loT.
Eles coletam os dados dos exames e
através da rede 5G, transmitem essas
informacdes de forma segura e ins-
tantanea para os especialistas do
HCFMUSP. que podem analisar as
imagens, emitir laudos e fornecer
orientacdes para os agentes de salde
locais, tudo remotamente. Essa
combinacdo de 5G e /oT no Open Care
SG traz inumeros beneficios, como
ampliacdo do acesso a saude, deteccdo
precoce de doencas, capacitagdo da
comunidade local, otimizagcdao do
tempo e recursos e integragdc com a
expertise do HCFMUSP,

Como as solugdes de tecnologia na
area de salide podem facilitar o diaa
dia dos funciondrios e pacientes do
hospital?

Para os funciondrios: Acesso rapido e
integrado a informacdo, otimizacdo de
fluxos de trabalho, melhoria da comu-
nicacdo e colaboragdo, suporte a
decisdo clinica e acesso a educagdo e
treinamento.

Para os pacientes: Agendamento e
acesso a servicos mais faceis, melhoria
da comunicagdo com a equipe medica,
monitoramento remoto e persona-
lizado, informacdo e educacdc em
saude e experiéncia mais confortavel e
humanizada.

Seguranca dos Dados versus Segu-
ranca do Paciente, qual o estdgio de
maturidade hoje?

Mo HCFMUSP, a seguranca dos dados e
a seguranga do paciente sdo tratadas
com a maxima prioridade, Acredita-
mos que a seguranga dos dados € um
componente essencial da segurangado
paciente.

Mos Oltimos anos, investimos signifi-
cativamente no fortalecimento da
nossa infraestrutura de seguranga
cibernetica, implementando politicas e

procedimentos rigorosos para pro-
teger os dados dos pacientes e da
instituicdo contra ameagas. Isso inclui
a adogdo de tecnologias avancadas de
prote¢do, como firewalls de (ltima
geragdo, sistemas de detecgdo de
intrusdo, criptografia de dados e auten-
ticacdo multifator,

Alem disso, promovemos uma cultura
de seguranga da informacdo entre
todos os nossos colaboradores, por
meio de treinamentos e campanhas de
conscientizacdo sobre aimportancia da
protecdo de dados e as melhores
praticas de seguranca. Estamos em
constante atualizacdo sobre as Oltimas
ameacas e vulnerabilidades, e adap-
tamos nossas medidas de seguranga de
acordo com as melhores praticas do
mercado e as regulamentagdes vigen-
tes, comoa LGPD.

Em relacdo a seguranca do paciente,
sistemas de prontuario eletrénico com
alertas de interagdes medicamentosas,
ferramentas de suporte 3 decisdo
clinica e sistemas de monitoramento
continuo contribuem para a reducdo
de erros medicos e para a melhoria da
qualidade do cuidado. A rastreabili-
dade de medicamentos e materiais
também & fundamental para garantir a
seguranca dos processos.

Embora tenhamos alcangado um nivel
de maturidade consideravel em ambas
as areas, ainda realizamos auditorias e
avaliacGes periddicas para identificar
vulnerabilidades e oportunidades de
aprimoramento, buscando garantir a
seguranca dosnossosdados.

A loT estd revolucionando a sadde no
Brasil, desde a telemedicina até a
gestdo de hospitais inteligentes.
Como as tecnologias conectadas
melhoram o monitoramento de
pacientes, reduzem custos operacio-
nais e otimizam o atendimento,
trazendo inovacio e eficiéncia para o
setor?

A loT estd de fato revolucionando a
salde no Brasil, e um dos seus



exemplos mais impactantes e com
grande potencial para o HCFMUSP
reside na implementagao da UTI
conectada. MNessa visdo, as tecnologias
conectadas transcendem o monito-
ramento basico, promovendo uma
integracdo multimodal de dados de
forma agndstica aos fornecedores dos
diversos equipamentos presentes em
uma UTI.

Em uma UTI| conectada, diversos
dispositivos medicos, como monitores
multiparametricos, ventiladores
mecanicos, bombas de infusio,
equipamentos de imagem entre
outros, todos habilitados com sensores
e conectividade loT, transmitem dados
continuamente. A grande inovagdo
reside na capacidade de integrar essas
informagdes provenientes de dife-
rentes fabricantes em painéis de
controle consolidados. sso oferece aos
profissionais de saldde uma visdo
holistica e em tempo real do estado do
paciente, facilitando a tomada de
decisbes clinicas mais assertivas e
precoces.

Alertas inteligentes, baseados na
analise continua desses dados, podem
ser configurados para nofificar a
equipe médica sobre qualquer alte-
racdo significativa nos parametros
fisiologicos do paciente, permitindo
intervengBes imediatas e potencial-
mente salvandovidas.

Além do monitoramento em tempo
real, a UTI conectada gera um volume
massivo de dados altamente estru-
turados. Essa riqueza de informacgdes
se torna uma base solida para analises
avancadas, identificacdo de padrfies e
tendéncias, e aprimoramento continuo
dos protocolos de cuidado.

Um dos maiores diferenciais da UTI
conectada € o seu potencial para o
desenvolvimento de pesquisas clinicas
e academicas. A disponibilidade de
dados estruturados e anonimizados,
coletados de forma continua e inte-

grada, oferecem um terreno fértil para
estudos sobre diversas condices
criticas, avaliagdo de novas terapiase o
desenvolvimento de algoritmos predi-
tivos paramelhorar o cuidado.

Em termos de reducdo de custos
operacionais, a UTl conectada contri-
bui por meio da otimizagdo do uso de
recursos, da identificacdo precoce de
complicacbes que poderiam levar a
internagGes mais longas, e da possibi-
lidade de realizar analises de eficiéncia
dos processos.

Sobre |A, qual o nivel de maturidade
do HCEFMUSP?

O HCFMUSP estd em um estagio
crescente de maturidade em relagio a
|A. Reconhecemos o seu enorme
potencial para transformar a salde e
temos investido em explorar e imple-
mentar solugdes em diversas areas,

Atualmente, j& utilizamos a 1A em
algumas aplicacfes praticas, como
analise de imagens meédicas, suporte a
decisdo clinica, processamento de
linguagem natural (NLP), chatbots para
atendimento ao paciente e otimizacdo
de processos administrativos.

Nosso nivel de maturidade pode ser
considerado basicofintermediario,
com projetos pilotos e implementa-
gOes em diversas areas, mas ainda com
um grande potencial de crescimento e
expansao. Estamos investindo em
capacitacdo de nossos profissionais, na
criacdo de infraestrutura adequada e
na formac8o de grandes parcerias com
instituictes de pesquisa e empresas de
tecnologia para avancarmos ainda mais
naadocdoda lAno HCFMUSP.

Quais sdo os planos do HCFMUSP
em relagdo a interoperabilidade?

Ainteroperabilidade é uma prioridade
estratégica para o HCFMUSP. Nossos
planosincluem:

Implementacdo de padrdes de intero-
perabilidade: Estamos trabalhando na
adocdo de padrdes reconhecidos
internacionalmente, como HL7 FHIR,

para facilitar a troca de dados entre
nossos sisternas internos e com outros
sistemas externos no caso de visdes de
operacdao e assistencial. Tambem
dedicamos muito esforgo em padrbes
para pesquisas com referenciais
mundiais, como OMOP e LOINC.

Integracdo de sistemas internos: Nosso
foco é garantir que os diversos sistemas
de informacéo utilizados no HCFMUSP
estejam totalmente integrados,
permitindo uma visao unificada do
histarico e das informacdes do
paciente para todos os profissionais de
saude envolvidos no seu cuidado.

Vilson Cobello- CIO do HCFMUSP

Qual a estratégia para se manter no
topo da régua, mesmo considerando
ajustes quando necessario?

A estrategia do HCFMUSP combinando
tecnologia, inovagdo e exceléncia
clinica, & baseada emum ciclo continuo
de avaliacdo, aprendizado e aprimo-
ramento. Utilizamos uma variedade de
indicadores de desempenho (KPls)
para monitorar nossos resultados em
diversas areas e identificar oportu-
nidades de melhoria, para oferecer um
atendimento de exceléncia para os
nossos pacientes.

Mossa estratégia envolve definicio de
KPls abrangentes, monitoramento
continuo e em tempo real, avaliacGes
periddicas e multidisciplinares,
benchmarking com instituicdes de
exceléncia, fomento a cultura de
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inovagdo, investimento emn capacitacdo
e desenvolvimento, e flexibilidade e
adaptabilidade.

Olhando para o futuro, qual a sua
visdo sobre o SUS?

Minha visdo é de um sistema que
precisa se fortalecer e se modernizar
para continuar cumprindo seu papel
fundamental de garantir o acesso
universal e integral 3 saude paratodaa
populagdo brasileira.

Vejo um SUS cada vez mais integrado e
digital, com o uso intensivo de
tecnologias, como a telemedicina,
prontuario eletronico unificado e a 14
para otimizar a gestdo, melhorar a
gualidade do atendimento e reduzir as
desigualdades no acesso e na oferta de
servigos de sadde. Acredito que a
interoperabilidade dos sistemas de
informacdc em salde sera essencial
para garantir a continuidade do
cuidado e o compartilhamento de
informagdes relevantes entre os
diferentes niveis de atengao, reduzindo
retrabalhos e regulando melhor a
oferta de servicos de sadde.

A prevencdo e a promogdo da saude
terdo um papel ainda mais central, com
o uso de dados e tecnologias para
identificar precocemente os riscos e
implementar acGes de salde publica
mais eficazes. A atencgdo primdria a
salde precisara ser fortalecida como a
porta de entrada preferencial do
sistema, com equipes multidisci-
plinares e o uso de ferramentas digitais
para acompanhamento dos pacientes.

0 SUS do futuro sera mais centrado no
paciente, com 0 uso de tecnologias
para empodera-los e envolvé-los
ativamente no seu cuidado. A perso-
nalizacdo do tratamento, baseada em
dados gendmicos e outras informacdes
individuais, também sera uma tendén-
cia importante. Para que essa visdo se
concretize, sera fundamental in-
vestiremn infraestrutura, tecnologia,
capacitagdo de profissionais e em
modelos de gestdo inovadores.
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A colaboracdo entre o setor publicoe o
setor privado, serdo igualmente
importantes para o fortalecimento e a
sustentabilidade do SUS.

Quais sdo os planos de tecnologia e
inovagdo? Tendéncias efou inova-
¢bes que ditardo os rumos da salde
nos préximos anos e agdes?

Mossos planos de investimento futuro
no HCFMUSP s3o ambiciosos e visam
acompanhar as principais tendéncias e
inovacbes que ditardo os rumos da
salde nos proximos anos,

Entre as tendéncias e inovagdes que
consideramos prioritarias estamos
planejando a expansao da telemedi-
cina, adogdo massiva de IA, loT e
sensores vestiveis, blockchain para
seguranca e interoperabilidade, plata-
formas de Big Data e analytics, e foco
naexperiéncia do paciente.

Em relagdo ao avango da tecnologia,
quais aspectos devem ser observa-
dos em relagdo aos principais gar-
galos e ineficiéncias na Salde que
demandam atengao do governo?

O avanco da tecnologia oferece um
enorme potencial para superar os
principais gargalos e ineficiéncias do
setor da salde, mas para isso, é
fundamental que o governo preste
atencao a alguns aspectos cruciais,
como infraestrutura de conectividade,

interoperabilidade e padronizacdo de
dados, seguranca e privacidade dos
dados, regulamentagdo e marco legal,
financiamento e incentivos, capaci-
tacdo de profissionais, além de acesso
eequidade,

Como vocé imagina um hospital

altamente tecnoldgico daqui a 10

anos? Quais serdo as maiores

transformagdes na experiéncia do

paciente e na pratica médica?

Um hospital do futuro serd um ambi-
ente altamente conectado, inteligente
e centrado no paciente, onde a tecno-
logia estara totalmente integrada a
pratica médica para oferecer um
cuidado mais preciso, eficiente, perso-
nalizado e humano.

Experiéncia do paciente: atendimento
personalizado e proativo, jornada
digital integrada, monitoramento
continuo e remoto, comunicacio
facilitada e transparente, ambiente
inteligente e confortavel e menos filas.

Pratica médica: Diagnéstico e trata-
mento assistidos por |A, cirurgias
roboticas e minimamente invasivas,
medicina de precisdo e personalizada,
uso intensivo de realidade aumentada
e virtual, telemedicina e colaboracio
remota, prontuario eletrénico uni-
ficado e acessivel, além de foco na
prevengdo e no bem-estar «

nRalg-=A

Numero de pacientes atendidos por ano: 2 milhdes
Numero de leitos: 2.653
Volume de cirurgias Ano: 41.000
Numero de médicos: 3.700
Numero de colaboradores: 21.500
Numero de lideres: 1.500

Orgamento anual: 50 milhdes
Numero de colaboradores da TI: 249
Numero de servidores: 750
Classificagao do data center: Tier 2 / Tier 3
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ABCIS SUMMIT EDIGAO ESPECIAL HOSPITALAR ABCI S S u m m | t
Avsociagho Brasileira CHO Saide

A Entidade que completa 13 anos na semana da Hospitalar, prepara um evento que se propde a Ser um marco na
discussao acerca do papel da Tl nos Hospitais.

Tema: A TEMPESTADE TECNOLOGICA QUE ASSOLA OS HOSPITAIS BRASILEIROS E O FUTURO DA SAUDE

0 Congresso elevara a discussao para o nivel estratégico e do contexto do negocio. Um evento obrigatorio na agenda
de Executivos da Alta Gestao dos Hospitais Brasileiros. Um dia inteiro dedicado a debater, com a seriedade e
profundidade necessaria, o custo-efetividade dos investimentos em Tecnologia, além de tratar com lucidez os
desafios na jornada de transformacao digital dos hospitais brasileiros.

ABCIS SUMMIT 2025
Data: 21/05/2025 | das 09h as 18h | Mezanino Hospitalar | Sala 202
09:00  Panorama sobre » Estrutura de TT dos Hospitais Brasileiros Viter Fereira, CIO do Hospital Sabard e Presidente ABCIS
ieybiate Aberture] [Ana smide mitcs s verrindes Cezar Taurion - Ex-diretor de Novas Tecnologias Aplicadas e Chief

A IA é uma das mais promissoras revalugdes em healthcare e essa transformacho estd 86 g oelict da IBM Brasil; e sdcio-diretor ¢ lider da pratica de IT Strategy da
comegande. Por outro lado, existe muita desinformagdo sobre 1A e para que projetos g In:.-es!fdnr - mnr‘:nrde startups de IA e mp;mbm do cﬂnse#tgde

09:15 adequan‘ﬂlsaejamdem.l‘vjdalsniﬂpndﬂmss}ipﬁesﬁmsuasfuﬂm’maﬁdadmGre:al.l'ﬂnu inovaco de diversas empresas e associagdes. £ autor de 14 fivros e e-
¢ essencial para que as iniciativas de IA sejam desenhadas como solupbes reals Pava  booys  Professor convidada da Fundagdo Dom Cabral, da PUC-RJ e PUC-
problemas de negdcio. .P‘armﬂfmhdo,mpodm mbes!lmw_gef.rpntenmdnnhmgnpmm. RS, nas cadeiras de MBA “1A aplicada aos negécios” e “Transformaghio
Vamos separar o hype da realidade e debater IA em um setor dilficil, altamente requlado, mas  niia- publisherda ntelligent Automation Magazine. Top Voice Linkedin
que pode ser muito otimizado com aplicagdo adequada da [A.

[Painel CMIO]: Do Estetosedpio a0 Algeritme: Médicos na Lideranga do Revelugio Digital,

A transformagio digital da sadde deixou de ser um projeto de futwo para se tornar uma

realidade urgente e estratégica. No epicentro desza revolugio, oz médices tém assumido um  Moderador: Dr. Felipe Cezar Cabral - Gerente Médico de Savde Digital do
novo protagenismo = ndo apenas como usudries, mas come deres ativos do processo de  Hospital Moinhos de Vento.

inovagao assistencial, Este painel reune alguns dos nomes mais relevantes do cendrio nacional

para discutir o papel crescente do meédico na construgdo de um ecossistema digital mals v Fabio Lavio — Gerente Médico de Informatica Clinica do Hospital Sirio-

i integrado, eficiente ¢ centrado no paciente. Libanés,
O debate contard com a participagio de executives médicos que ocupam posicdes de destague o ) )
mnuﬂnwiuﬁﬁiﬂiﬂiﬁnﬂm&ﬁummﬁ. e Dr. Voleria Pinheiro de Souzn = Chief Mecical Information Dfficer (CAI0)
R 7 do Hospital Israclita Albert Einstein.
Juntos, os painelistas irdo explorar como os médicos estdo redesenhando processos,
liderando 2 adog o de tecnalogias como prontudrios inteligentes, IA generativa e telemedicina,  py Carjos Sacomani - Coordenador Médico de Inovagio & Tecnologia da
econtribuindo para decisdes estralégicas nas instituigoes em que atuam. Um painel essencial  nfommagso do AC Camargo Cancer Center,
para quem deseja compreender o presente e o futuro da saude digital no Brasil — pelas maos de
quem conhece, vive e lidera a mudanga.
10:45  Em breve A definir

[Carreira] De CI0a CEQ com Tiage Damasceno - Hospital Santa Pawla (Rede Américas). Vamos
11.05 conhecer a trajetéria do atual CEO do Hospital Santa Paula , liges aprendidas e dicas de “"’“”I DMHHH‘F’E?W'M“M'
liderangade do executivo que jd scupou a posiciode CIO. )

11:35  Em breve A definir

: Langamento do Programa de Conformidade LGPD para Hospitais | Acreditagao de Boas AT
13:30 ! 2 r OMA, Dr. Carlos Eduardo e Leandro Ribeiro - GT Cyber ABCIS
Praticas em Seguranga da Infermagdo na Sadde. o

1409 (oerspectiva CEO] Tecnologia - Afinal, Gusto ou Investimento? et M =GR Himg e o e e o
14:30  Vamos assistic @ apresentacdo ¢ ouvir atentamente a fala de 4 respeitados executivos do Felipe Monti Lora - CEO Hospital Sabari

setor sobve a visdo de cada um acerca do papel da Ti dentro do contexto de mercada, frente . e
1500 o5 desafios de negdclo, quals frustragdes e expectativas futuras sobve a tal Transformage  Denise Santos - CEO Hospital Beneficiéncia Portuguesa

1530 LR Femando Torelly - CEO HCOR.
Fietro Dalei - Director Latin America na IDC - Intemational Data
16:00 0 momentoda Tl na Satde: desafios e oportunidades na visdo da I0C Corporation. Fornecedora global de pesquisa e inteligéneia sobre Tl com

dados de mercado e tendéncias do setor em mais de 110 paises.

[Caze] Hospital Grajad. Vamos conhecer a jornada que levou o primeiro hospital brasileiro 100%
16:50  paiblico a conguistar a certificagio HIMSS ENRAM nivel 6, cujos requisitos exigem de institu-
goes hospitalares um modelo operacional paperiess,

Raguel Lichy - Superintendente Assistencial do Hospital Geral do Grajau
Andrea Matzughita - Superintendente Médica do Hospital Geral do Grajad

17:20  [Painel CIOJ: Lideranga Exponencial. O CIO que influencia o negdeia, A definir

18:00  Encerramento ABCIS SUMMIT 2025 Vitar Ferreira, CI0 do Hospital Sabard e Presidente daABCIS



23 edigao Showcase |A - 13 DE AGOSTO

Do Hype ao uso pratico!

Em fevereiro de 2025, a ABCIS em parceria com a Anahp - Associagao Nacional de
Hospitais Privados, realizou o primeiro Show Case de Inteligéncia Artificial nos
hospitais brasileiros, que trouxe a experiencia de 12 instituigoes sobre como estao
usando |A pararesolver problemas.

Compartilhamos casos de uso praticos que se mostraram exitosos no emprego do
conceito de IA e de forma construtiva agregou a discussao acerca do tema que tem
estado em evidéncia, e conforme a cultura de colaboragao entre os executivos do setor
defendida pela Associagao.

O segundo Show Case de Inteligéncia Artificial nos hospitais brasileiros ja tem data,
anote ai, 13/08 e novamente sera no formato hibrido (presencial no escritorio da Anahp
e com transmissao simultanea para todo o Brasil), como forma de contribuir para o
amadurecimento do tema a nivel nacional. O evento vem para abordar qual o cenario
atual na adogao de IA pelo szr, sobretudo, para compartilhar as ligoes aprendidas e
os casos de uso com maior potencial de impacto.

Os casos de uso e as experiéncias exitosas devem ser submetidos
pelos huspiﬂis até o dia 30!05!20?travé5 de formulario especifico
QR CODE). :

4
. :
" : ' O Show Case conteceu no escritorio da Anahp e teve

@y} transmissao simultanea para todo o Brasil atraves do canal no Youtube
= da ABCIS. Acesse a gavagao naintegrano QR Code:

Curso de Gestao em Seguranga da Informacgao para o setor da salde: Do técnico ao estratégico

Um curso completo para profissionais de Seguranga da Informagao
que desejam assumir fungoes de gestao, desenvolvendo habilidades
técnicas e estratégicas paraimplementar governanga, gerenciar riscos,
proteger dados e alinhar a seguranga da informagao aos objetivos do
negocio. Com metodologia pratica, cases reais e instrutores
especialistas, este € o curso que vai transformar sua carreira.

B
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By Informa Markets

A Hospitalar abrange todos os setores da saude
e impulsiona negoécios em sua cadeia produtiva.

s
HOSPITALAR

Total de Visitas Profissionais Paises Visitantes
80.000 80

do evento . :
Marcas Expositoras @ Paises Expositores
1.200 27

8 congressos
. | +270 horas Hospitalar

de contelido S0 ] 4 arenas
de conteldo

Garanta seu ingresso agora em
hospitalar.com
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